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【いつきの里
さと

日 中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業
じぎょう

重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

】

いつきの里
さと

日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業
じぎょう

の提供
ていきょう

にあたり、当事業所
とうじぎょうしょ

が利用者
りよ うしゃ

に説明
せつめい

すべき事項
じ こ う

は次
つぎ

のと

おりです。

１．事業所
じぎょうしょ

経営
けいえい

法人
ほうじん

の概要
がいよう

名
めい

   称
しょう

福
ふく

角会
ずみかい

法 人
ほ う じ ん

種 別
し ゅべ つ

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

法人
ほうじん

所在地
しょ ざいち

愛媛県
えひめけん

松山市
まつやまし

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９番地
ばんち

電 話 番 号
で ん わ ば ん ご う

０８９－９７８－１１６６

代表者
だいひょうしゃ

氏名
し め い

理事長
りじ ちょう

芳野
よ し の

道子
み ち こ

２．事業所
じぎょうしょ

の概要
がいよう

名
めい

   称
しょう

いつきの里
さと

事業所
じぎょうしょ

所在地
しょ ざいち

愛媛県
えひ めけん

松山市
まつ やまし

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９番地
１ ８ ２ ９ ば ん ち

施 設
し せ つ

種 別
し ゅべ つ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

指定
し て い

年月日
ねん がっぴ

平成
へいせい

１８年
   ねん

１０月
   がつ

１日
   にち

利 用
り よ う

定 員
て いい ん

４名
めい

管理者
かん りしゃ

氏名
し め い

管理者
かん りしゃ

安髙
やすたか

泰
やす

志
し

建
たて

物
もの

①入所棟
にゅうしょとう

Ⅰ（もえぎ寮
りょう

・やまぶき寮
りょう

・管理棟
かん りとう

等
など

）

構造
こうぞう

（鉄筋
てっきん

コンクリート造
こ ん く り ー と づ く り

一部
い ち ぶ

二階建て
に か い だ て

）面積
めんせき

（１，５８６．１１㎡）

②作業棟
さぎょうとう

構造
こうぞう

（鉄骨造
てっこつぞう

二階建て
に か い だ て

）  面積
めんせき

（３７２．２９㎡）

③生活
せいかつ

介護棟
かい ごとう

・入所棟
にゅうしょとう

Ⅱ（あかね寮
りょう

）

構造
こうぞう

（鉄骨造
てっこつぞう

二階建て
に か い だ て

）  面積
めんせき

（１，０４０．２２㎡）

電 話 番 号
で ん わ ば ん ご う

０８９－９７８－１１６６

FAX・メール ＦＡＸ：０８９－９７８－１４１１ メール
め ー る

：itsuki＠poem.ocn.ne.jp

事業所
じぎょうしょ

番号
ばんごう

日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業
じぎょう

：3860100022（松山市
まつ やまし

）

併 設
へ い せ つ

事 業
じ ぎょ う 生活

せいかつ

介護
か い ご

事業
じぎょう

  障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

事業
じぎょう

  療育
りょういく

等
など

支援
し え ん

施設
し せ つ

事業
じぎょう

営業
えいぎょう

日
ひ

３６５日
にち

（お盆
ぼん

、年末
ねんまつ

年始
ね ん し

及び、その他
ほか

の事情
じじょう

に応じて休 業
きゅうぎょう

日
び

あり）

営業
えいぎょう

時間
じ か ん

８時
じ

～２０時
じ

目 的
も く    て き

利用者
りよ うしゃ

がその有する
ゆう

能力
のうりょく

に応じ
おう

自立
じりつ

した日常
にちじょう

生活
せいかつ

を営む
いとな

ことができるよ

う、入浴
にゅうよく

、排泄
はいせつ

、食事
しょくじ

等
など

の支援
し え ん

その他
  た

日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の支援
しえん

を行う
おこな

ことにより、

利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の機能
きのう

の維持
いじ

並び
なら

に利用者
りようしゃ

の家族
かぞく

の身体的
しんたいてき

、精神的
せいしんてき

負担
ふたん

の軽減
けいげん

を図る
はか

ことを目的
もくてき

とします。

運営
うんえい

の方針
ほうしん 利用者

りようしゃ

の日中
にっちゅう

における活動
かつどう

の場
ば

を確保
かくほ

並び
な

に利用者
りようしゃ

を日常的
にちじょうてき

に介護
かいご

する

家族
かぞく

の一時的
いちじてき

な休息
きゅうそく

を目的
もくてき

とする。
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第三者
だいさんしゃ

評価
ひょうか

の

実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

実施
じ っ し

の有無
う む

：無
なし

３．事業所
じぎょうしょ

の設備
せ つ び

等
など

の概要
がいよう

①建物
たてもの

の設備
せ つ び

室名
しつめい

／寮
りょう

別
べつ

もえぎ寮
りょう

（男性
だんせい

） やまぶき寮
りょう

（女性
じょせい

） あかね寮
りょう

（男性
だんせい

）

個 室
こ し つ 10室

しつ

（1室
しつ

：13.8）

2室
しつ

（1室
しつ

：12.0）

14室
しつ

(1室
しつ

：13.8) 

2室
しつ

（1室
しつ

：12.0）

11室
しつ

(1室
しつ

：13.12)

1室
しつ

(1室
しつ

13.25）

居 室
き ょ し つ

冷 暖 房
れ い だ んぼ う

有
あり

有
あり

有
あり

居 室
き ょ し つ

テ レ ビ
て れ び

有
あり

有
あり

有
あり

浴室
よくしつ

・脱衣所
だつ いじょ

1室
しつ

(1室
しつ

：20.0) 2室
しつ

(各
かく

室
しつ

：16.5 8.0)
1室

しつ

(１室
しつ

：19.0)

洗面所
せんめんじょ

・洗濯室
せんたくしつ

含む
ふ く む

ト イ レ
と い れ

2室
しつ

(各室
かくしつ

：14.0 12.0) 2室
しつ

(各室
かくしつ

：12.0 8.0)
3室

しつ

(各
かく

室
しつ

：5.41 4.66 4.44)

洗 面 所
せ ん め ん じ ょ

1室
しつ

(各室
かくしつ

：4.3) 1室
しつ

(1室
しつ

：7.5)
脱衣室
だつ いしつ

・洗面
せんめん

所内
じょない

に有
あり

他１ヶ所（1.2）

洗 濯 室
せ ん た く し つ

1室
しつ

(1室
しつ

：12.0) １室
しつ

(１室
しつ

：10.5) 脱衣室
だつ いしつ

・洗面
せんめん

所内
じょない

に有
あり

湯沸
ゆわかし

コーナー
こ ー な ー

１室
しつ

(1室
しつ

：3.33) １室
しつ

(1室
しつ

：3.33) キッチン
き っ ち ん

１室
しつ

(1室
しつ

：7.76)

娯 楽 室
ご ら く し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：34.0) １室
しつ

(１室
しつ

：36.0) フリースペース
ふ り ー す ぺ ー す

（１室
しつ

：95.25）

短期
た ん き

入所 室
にゅうしょしつ

無
なし

１室
しつ

(１室
しつ

：12.0) 無
なし

夜 勤 室
や き ん し つ

1室
しつ

(１室
しつ

：12.0) １室
しつ

(１室
しつ

：12.0) スタッフルーム
す た っ ふ る ー む

(1室
しつ

:24.7)

倉
そう

    庫
こ

2室
しつ

（10.8 3.7） 2室
しつ

（12.0 4.0） 4室
しつ

（7.85 8.86 15.48 3.81）

②短期
た ん き

入所
にゅうしょ

／日中
にっちゅう

一時
い ち じ

スペース
す ぺ ー す

短期
た ん き

入所室
にゅうしょしつ

４室
しつ

(１室
しつ

：10.0) １階
かい

トイレ
と い れ

１室
しつ

(１室
しつ

：11.25) ２階
かい

トイレ
と い れ

１室
しつ

(１室
しつ

：3.68)

１階
かい

ホール
ほ ー る

1室
しつ

(１室
しつ

：29.77) ２階
かい

ホール
ほ ー る

１室
しつ

(１室
しつ

：59.03) 観察室
かんさつしつ

１室
しつ

(１室
しつ

：6.0)

個別
こ べ つ

支援室
しえ んしつ

１室
しつ

(１室
しつ

：6.44) ２階
かい

倉庫
そ う こ

１室
しつ

(１室
しつ

：3.18)

③管理棟
か んりと う

医 務 室
い む し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：24.0) 施 設
し せ つ

長 室
ちょうしつ

１室
しつ

(１室
しつ

：18.0) 男性
だんせい

トイレ
と い れ

１室
しつ

(１室
しつ

：4.5)

更 衣 室
こ う い し つ

２室
しつ

(１室
しつ

：5.6) 印 刷 室
い ん さ つ し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：6.0) 女性
じょせい

トイレ
と い れ

１室
しつ

(１室
しつ

：2.9)

湯 沸 室
ゆ わ か し し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：4.0) 相 談 室
そ う だ ん し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：14.0) 浴
よく

  室
しつ

１室
しつ

(１室
しつ

：4.13)

支 援 員 室
し え ん い ん し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：56.0) 事 務 所
じ む し ょ

１室
しつ

(１室
しつ

：35.0) 倉 庫
そ う こ

１室
しつ

(１室
しつ

：11.2)

支援員室
しえんいんしつ

(２階
かい

) １室
しつ

(１室
しつ

：63.9)

④食堂
しょくどう

部分
ぶ ぶ ん

食 堂
し ょ く ど う

１室
しつ

(１室
しつ

：96.0) 休 養 室
き ゅ う よ う し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：7.8) 食
しょく

品
ひん

庫
こ

１室
しつ

(１室
しつ

：8.55)

厨 房
ち ゅ う ぼ う

１室
しつ

(１室
しつ

：52.15) ト イ レ
と い れ

１室
しつ

(１室
しつ

：1.5)
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⑤作業棟
さぎょうとう

（１）

軽 作 業 室
け い さ ぎ ょ う し つ

１室
しつ

(１室
しつ

：61.32)
休
き ゅ う

憩 室
け い し つ ２室

しつ

(１室
しつ

：12.3)

  (１室
しつ

：12.5)

トイレ
と い れ

・

洗面所
せんめんじょ

(2階
かい

)
１室

しつ

(１室
しつ

4.72)
更 衣 室
こ う い し つ

２室
しつ

(１室
しつ

：7.24)

製 菓 室
せ い か し つ ２室

しつ

(１室
しつ

：53.09)

  (１室
しつ

：47.28)
浴室
よくしつ

・脱衣所
だ つ い じ ょ

１室
しつ

(１室
しつ

：5.61) トイレ
と い れ

（1階
かい

）
２室

しつ

(１室
しつ

：5.38) 

(１室
しつ

：5.57)

台 所
だ い ど こ ろ

１室
しつ

(１室
しつ

：9.67) 倉
そう

庫
こ

１室
しつ

(１室
しつ

：8.4)

⑥作業棟
さぎょうとう

（２）

作
さく

業
ぎょう

室
しつ

１室
しつ

(１室
しつ

：37.5) 個別
こ べ つ

支援室
しえ んしつ

１室
しつ

(１室
しつ

：12.5)

⑦生活
せいかつ

介護棟
か いごと う

（２階
かい

）

スタッフルーム
す た っ ふ る ー む

1室
しつ

（１室
しつ

：13.63） シャワールーム
し ゃ わ ー る ー む

1室
しつ

（１室
しつ

：2.82） 多目的
たも くてき

トイレ
と い れ

1室
しつ

（１室
しつ

：5.3）

エレベーター
え れ べ ー た ー

1室
しつ

（１室
しつ

：8.48） 会議室
かい ぎしつ

1室
しつ

（１室
しつ

：77.0） 男性
だんせい

トイレ
と い れ

1室
しつ

（１室
しつ

：14.39）

食堂
しょくどう

1室
しつ

（１室
しつ

：93.97） 配膳室
はいぜんしつ

1室
しつ

（１室
しつ

：32.34） 女性
じょせい

トイレ
と い れ

1室
しつ

（１室
しつ

：10.43）

作業室
さぎょうしつ 2室

しつ

（１室
しつ

:58.83）

（１室
しつ

:60.24）

フリースペース
ふ り ー す ぺ ー す

オープンスペース
お ー ぷ ん す ぺ ー す

1室
しつ

（１室
しつ

：84.64）

洗面所
せんめんじょ

含
ふく

む
更衣室
こう いしつ

2室
しつ

（１室
しつ

：7.78）

４．従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

の配置
は い ち

職
しょく

   種
しゅ

員数
いんすう

常勤
じょうきん

非常勤
ひじょうきん

管理者
かん りしゃ

１名
めい

１名
めい

（兼務
け ん む

） －

サービス
さ ー び す

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

３名
めい

３名
めい

（２名
めい

兼務
け ん む

） －

生活
せいかつ

支援員
しえ んいん

５４名
めい

３９名
めい

（２３名
めい

兼務
け ん む

） １５名
めい

看護師
か ん ご し

１名
めい

１名
めい

１名
めい

栄養士
えい ようし

１名
めい

１名
めい

－

事務員
じ む い ん

― － ―

医師
い し

１名
めい

－ １名
めい

調理員
ちょうりいん

８名
めい

２名
めい

６名
めい

５．主
おも

な職種
しょくしゅ

の勤務
き ん む

体制
たいせい

職 種
し ょ く し ゅ

勤 務
き ん む

体 制
た い せ い

管 理 者
か ん り し ゃ

８：３０～１７：３０

サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

生活
せいかつ

支援員
し え ん い ん

看護師
か ん ご し

通常
つうじょう

８：３０～１７：３０ 遅出
お そ で

１ １２：３０～２１：３０

早出
は や で

６：３０～１５：３０ 遅出
お そ で

２ １０：３０～１９：３０

夜勤
や き ん

１ １５：００～翌
よく

１０：３０ 遅出
お そ で

３ １１：００～２０：００

栄 養 士
え い よ う し

調 理 員
ち ょ う り い ん

通常
つうじょう

８：３０～１７：３０ 遅出
お そ で

１１：００～２０：００

早出
は や で

６：００～１５：００

事 務 員
じ む い ん

８：３０～１７：３０

医 師
い   し

１３：００～１７：００（毎週
まいしゅう

月曜日
げつ ようび

）
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６．一日
いちにち

の流れ
なが

時間帯
じか んたい

内
うち

    容
よう

時間帯
じか んたい

内
うち

   容
よう

６：３０

７：１５

１０：００

起床
きしょう

朝 食
ちょうしょく

日中
にっちゅう

活動
かつどう

支援
し え ん

１２：００

１３：００

１８：００

昼 食
ちゅうしょく

・昼休み
ひるやす

日中
にっちゅう

活動
かつどう

支援
し え ん

夕食
ゆうしょく

７．サービス
さ ー び す

の内容
ないよう

(地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

給付費
きゅ うふひ

の対象
たいしょう

となるサービス
さ ー び す

)

①日常
にちじょう

生活
せいかつ

の支援
しえん

Ⅰ 排泄
はいせつ

、脱着衣
だつちゃくい

、整容
せいよう

等
など

日常
にちじょう

生活
せいかつ

に関する
かん

こと

  ・利用者
りようしゃ

の障害
しょうがい

程度
ていど

や心身
しんしん

の状況
じょうきょう

等
とう

を考慮
こうりょ

し、自立
じりつ

に向けた
む

支援
しえん

を行います
おこな

。

  ②医療
いりょう

及び
お よ び

健康
けんこう

管理
か ん り

・緊急
きんきゅう

時
じ

等
とう

、嘱託
しょくたく

医師
い し

・協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

による診療
しんりょう

・治療
ちりょう

を行います
おこな

。

・常時
じょうじ

は看護師
かんごし

により、疾病
しっぺい

予防
よぼう

・健康
けんこう

管理
かんり

に努めます
つと

。

・服薬
ふくやく

に関する
かんする

管理
かんり

・支援
しえん

を行います
おこな

。

③社会的
しゃかいてき

活動
かつどう

の支援
し え ん

  Ⅰ 日中
にっちゅう

活動
かつどう

支援
し え ん

・作業
さぎょう

活動
かつどう

（療育
りょういく

班
はん

・軽作業
けいさぎょう

班
はん

・製菓
せ い か

班
はん

）

・余暇
よ か

活動
かつどう

Ⅱ 施設内
しせ つない

行事
ぎょうじ

への参加
さ ん か

・ご希望
き ぼ う

があれば可能
か の う

な限り
かぎ

において、施設内
しせ つない

で実施
じ っ し

している行事
ぎょうじ

等
とう

に参加
さ ん か

することもでき

ます。その際
さい

、費用
ひよう

がかかる場合
ばあい

には、別途
べっと

実費
じっぴ

相当分
そうとうぶん

をご負担
ふたん

頂きます
いただ

。

④相談
そうだん

支援
しえん

・家
か

庭内
ていない

での支援
しえん

の方法
ほうほう

、福祉
ふくし

サービス
さ ー び す

の紹介
しょうかい

等
など

を行い
おこな

、利用
りよう

サービス
さ ー び す

の立案
りつあん

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行います
おこな

。

(地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

給付費
きゅ うふひ

の対象外
たいしょうがい

のサービス
さ ー び す

)

  ①食事
しょくじ

（朝 食
ちょうしょく

・昼 食
ちゅうしょく

・夕食
ゆうしょく

代金
だいきん

：詳細
しょうさい

は別途
べ っ と

記載
き さ い

）

  ・栄養
えいよう

、利用者
りよ うしゃ

の心身
しんしん

の状 況
じょうきょう

、希望
き ぼ う

や嗜好
し こ う

等
とう

を考慮
こうりょ

した食事
しょくじ

を提供
ていきょう

します。

②施設内
しせ つない

行事
ぎょうじ

に参加
さ ん か

した際
さい

の実費
じ っ ぴ

相当分
そうとうぶん

。

  ③サービス
さ ー び す

提供
ていきょう

記録
き ろ く

等
とう

の複写
ふくしゃ

に際して
さい

の実費
じ っ ぴ

相当分
そうとうぶん

。

８．利用
りよう

料金
りょうきん

及び
およ

支払い
しはらい

方法
ほうほう

①基本的
きほ んてき

なサービス
s a - b i s u

利用
り よ う

料金
りょうきん

  

地域
ちいき

生活
せいかつ

支援
しえん

事業
じぎょう

給付費
きゅうふひ

によるサービス
さ ー び す

を提供
ていきょう

した際
さい

は、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

給付費
きゅ うふひ

等
とう

の給付
きゅうふ

を市町
しちょう

から直接
ちょくせつ

受け取る
う け と る

（代理
だ い り

受領
じゅりょう

する）場合
ば あ い

、市町
しちょう

が定
さだ

めるサービス
さ ー び す

利用
り よ う

料金
りょうきん

のうち利用者
りよ うしゃ

負担分
ふた んぶん

（1割
わり

を上限
じょうげん

）を事
じ

業者
ぎょうしゃ

にお支払
  しはら

いただきます。なお、利用者
りよ うしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

の軽減
けいげん

等
とう

が適用
てきよう

される場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りではありません。地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

を
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ご確認
かくにん

ください。

利用
り よ う

時間
じ か ん

単価
た ん か

区分
く ぶ ん

基準
きじゅん

額
がく

代理
だ い り

受領
じゅりょう

額
がく

利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

4時間
じ か ん

以下
い か

（1/4）

区分
く ぶ ん

１ 2,060 1,854 206

区分
く ぶ ん

２ 1,610 1,449 161

区分
く ぶ ん

３ 1,340 1,206 134

日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

4時間
じ か ん

超
ちょう

8時間
じ か ん

以下
い か

（2/4）

区分
く ぶ ん

１ 4,130 3,717 413

区分
く ぶ ん

２ 3,230 2,907 323

区分
く ぶ ん

３ 2,670 2,403 267

日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

8時間
じ か ん

超
ちょう

12時間
じ か ん

以下
い か

（3/4）

区分
く ぶ ん

１ 6,190 5,571 619

区分
く ぶ ん

２ 4,850 4,365 485

区分
く ぶ ん

３ 4,010 3,609 401

日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

給 食
きゅうしょく

加算
か さ ん

（低所得者
ていしょとくしゃ

） 420 378 42

※上記
じょうき

の一覧表
いちらんひょう

は松山市
まつ やまし

の基
き

準額
じゅんがく

です。

※市町
し ま ち

独自
ど く じ

のサービスのため、市町
し ま ち

より単価
た ん か

が異
こと

なります。受給者証
じゅきゅうしゃしょう

発行
はっこう

市町
し ま ち

の単価
た ん か

区分
く ぶ ん

を

参照
さんしょう

して下
くだ

さい。

②地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

給付費
きゅ うふひ

対象外
たいしょうがい

料金
りょうきん

サービスの種類
しゅるい

費
ひ

    用
よう

備
び

     考
こう

食
しょく

事
こと

代
だい

金
きん

朝 食
ちょうしょく

代金
だいきん

￥ ４００ 食事
しょくじ

提供
ていきょう

加算
か さ ん

対象
たいしょう

の方
かた

は￥２１５

昼 食
ちゅうしょく

代金
だいきん

￥ ６４０ 食事
しょくじ

提供
ていきょう

加算
か さ ん

対象
たいしょう

の方
かた

は￥３３０

夕食
ゆうしょく

代金
だいきん

￥ ５６０ 食事
しょくじ

提供
ていきょう

加算
か さ ん

対象
たいしょう

の方
かた

は￥３００

昼 食
ちゅうしょく

（弁当
べんとう

注文
ちゅうもん

時
どき

） ￥ ３６０

施設内
し せ つ な い

で調理
ちょうり

する食事
しょくじ

サービス以外
い が い

の代金
だいきん

実費
じ っ ぴ

要相談
ようそうだん

交通費
こう つうひ

等
とう

実費
じ っ ぴ

要相談
ようそうだん

サービス
さ ー び す

提供
ていきょう

記録
き ろ く

等
とう

の複写
ふくしゃ

費用
ひ よ う

\  １０ １枚
まい

あたり

１部
ぶ

￥ １００

行事
ぎょうじ

等
など

参加
さ ん か

料金
りょうきん

実費
じ っ ぴ

複
ふく

写
しゃ

代
だい

金
きん

実費
じ っ ぴ

各証明書
かくしょうめいしょ

の発行
はっこう

実費
じ っ ぴ 各種

かくしゅ

保険
ほけん

加入者
かにゅうしゃ

は保険
ほけん

摘要
てきよう

範囲
はんい

を超えた
こ

場合
ばあい

おやつ代
だい

実費
じ っ ぴ

創作
そうさく

活動費
かつ どうひ

実費
じ っ ぴ

故意
こ い

破損
は そ ん

弁償代
べんしょうだい

③キャンセル
き ゃ ん せ る

に伴う
ともな

費用
ひよう

（食事
しょくじ

代金
だいきん

）の発生
はっせい

当事業所
とうじぎょうしょ

厨房
ちゅうぼう

で食事
しょくじ

を用意
よ う い

する際
さい

食事
しょくじ

キャンセル料
き ゃ ん せ る り ょ う

（原材料費
げんざいりょうひ

相当
そうとう

額
がく

） 朝食
ちょうしょく

２１５円
     えん

昼食
ちゅうしょく

３３０円
えん

夕食
ゆうしょく

３００円
えん

  ※食事
しょくじ

をキャンセル
き ゃ ん せ る

する場合
ばあい

は、『土曜日
どようび

・日曜日
にちようび

・祝祭日
しゅくさいじつ

を含まない
ふくまない

３日前
  にちまえ

の１７：００

まで』にお申し出
  もう で

下さい
くだ

。『土曜日
ど よ う び

・日曜日
にち ようび

・祝祭日
しゅくさいじつ

を含まない
ふ く ま な い

３日前
  にちまえ

の１７：００まで』
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にお申し出
もうしで

のない場合
ばあい

は、キャンセル料
き ゃ ん せ る り ょ う

を頂く
いただ

場合
ばあい

があります。

例
れい

・・水曜日
すい ようび

の食事
しょくじ

をキャンセルする場合
ば あ い

は、３日前
  にちまえ

が日曜日
にち ようび

になります。土曜日
ど よ う び

・日
ひ

曜日
よ う び

は日数
にっすう

に含みません
ふく

ので、キャンセル料
き ゃ ん せ る り ょ う

のかからないお申し出
もう   で

の日
ひ

は前
まえ

の週
しゅう

の金曜
きんよう

日
ひ

となります。

  

【弁当
べんとう

注文
ちゅうもん

の際
さい

】

連絡
れんらく

時期
じ き

利用
りよう

日
び

９：００まで 当日
とうじつ

９：００以降
い こ う

について

費用
ひ よ う

負担
ふ た ん

キャンセル
き ゃ ん せ る

料
りょう

無
な

し キャンセル
き ゃ ん せ る

料
りょう

\３６０

  ※弁当
べんとう

注文
ちゅうもん

の際
さい

は、当日
とうじつ

の朝
あさ

９：００まではキャンセル料
き ゃ ん せ る り ょ う

が発生
はっせい

しません。弁当
べんとう

注文
ちゅうもん

につ

いては、平日
へいじつ

及び
およ

、一部
いちぶ

土曜日
どようび

が該当
がいとう

します。詳しく
くわ

は各月
かくつき

ごとにお送り
おく

しております、

献立表
こんだてひょう

をご確認
かくにん

ください。

④支払い
しはら

方法
ほうほう

   前記
ぜんき

≪サービス
さ ー び す

利用
りよう

料金
りょうきん

≫ ① ② ③の料金
りょうきん

・費用
ひよう

は、1ヵ月
かげつ

ごとに計算
けいさん

し、ご請求
せいきゅう

し

ます。利用者
りようしゃ

負担
ふたん

金
きん

は、当月
とうげつ

末日
まつび

精算
せいさん

の翌々
よくよく

月
げつ

末日
まつじつ

払い
ばら

です。

・ご指定
してい

の口座
こうざ

からの自動
じどう

引き落とし
ひ    お

でお願い
  ねが

致します
いた

。

・現金
げんきん

又
また

は振込
ふりこみ

での支払い
しはら

を希望
きぼう

される場合
ばあい

はお申し出
   もう で

下さい
くだ

。

9．利用
りよう

に際して
さい

の留意
りゅうい

事項
じこう

面
めん

会
かい

原則
げんそく

として、就寝
しゅうしん

から起床
きしょう

までの時間
じ か ん

以外
い が い

、日中
にっちゅう

については事務所
じ む し ょ

又
また

は

支援員
しえ んいん

に、夜間
や か ん

については宿 直 者
しゅくちょくしゃ

にご連絡
  れんらく

下さい
く だ さ い

。尚
なお

、ご家族
かぞく

以外
いがい

の方
かた

に

ついては、利用者
りようしゃ

との関係
かんけい

をお尋ね
  たず

する場合
ばあい

があります。

外
がい

  出
しゅつ

いつでもできます。支援員
しえんいん

又
また

は事務所
じむしょ

等
など

にご連絡
れんらく

下さい
くだ

。

食
しょく

  事
じ

弁当
べんとう

注文
ちゅうもん

と当事業所
とうじぎょうしょ

での用意
ようい

のどちらか金額
きんがく

の少ない
すく

方法
ほうほう

でご用意
ようい

しま

す。弁当
べんとう

注文
ちゅうもん

ができない際
さい

は、当事業所
とうじぎょうしょ

での提供
ていきょう

になりますので、ご了承
  りょうしょう

ください。また自宅
じたく

から弁当
べんとう

等
など

を持参
じさん

して頂く
いただ

ことも可能
かのう

です。

飲
いん

酒
しゅ 希望

き ぼ う

によりできます。ただし、過飲
か い ん

等
など

で他
た

の利用者
りよ うしゃ

に迷惑
めいわく

となる場合
ば あ い

や

健康上
けんこうじょう

の理由
り ゆ う

で制限
せいげん

させていただく場合
ば あ い

があります。

喫
きつ

煙
えん 希望

き ぼ う

によりできます。ただし、所定
しょてい

の場所
ば し ょ

での喫煙
きつえん

と、健康上
けんこうじょう

の理由
り ゆ う

により

制限
せいげん

させていただく場合
ば あ い

があります。

宗 教
しゅうきょう

活動
かつどう 利用者

りようしゃ

の信仰
しんこう

等
など

は自由
じゆう

ですが、他
た

の利用者
りようしゃ

に対して
たい

政治
せいじ

・営利
えいり

を含めた
ふく

活動
かつどう

等
など

は行いません
おこな

。

貴重品
きちょうひん

管理
か ん り 利用者

りようしゃ

の責任
せきにん

において管理
かんり

していただきますが、自己
じこ

管理
かんり

できない場合
ばあい

は、

事業所
じぎょうしょ

で保管
ほかん

いたします。

危 険 物
き け ん ぶ つ

等
とう

危険物
きけんぶつ

の持ち込み
も    こ

は禁止
きんし

いたします。その他
     た

はご相談
  そうだん

下さい
くだ

。
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10．嘱託
しょくたく

医師
いし

及び
およ

協力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
きかん

等
とう

○嘱託
しょくたく

医師
い し

医
い

師
し

名
めい

科
か

名
めい

所
しょ

     在
ざい

     地
ち

電話番号
でんわばんごう

川本
かわもと

立夫
た つ お

精神科
せい しんか

・内科
な い か

松山市
まつ やまし

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

1582 089-978-0783

○協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

医 療
い り ょ う

機 関 名
き か ん め い

科
か

名
めい

所
しょ

     在
ざい

     地
ち

電話番号
でんわばんごう

堀 江
ほ り え

病 院
び ょ う い ん

精神科
せい しんか

・内科
な い か

松山市
まつ やまし

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

1582 089-978-0783

矢 野
や の

内 科
な い か

内
ない

科
か

松山市
ま つ や ま し

東長戸
ひがしながと

1丁目
ちょうめ

10-18 089-922-5522

まこと歯科
し か

クリニック 歯
は

    科
か

松山市
まつやまし

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

５３８－１０ 089-978-7677

山 本
や ま も と

整 形
せ い け い

外 科
げ か

整 形
せ い け い

外 科
げ か

松山
まつやま

市内宮町
しうちみやちょう

533-4 089-979-5151

○受診
じゅしん

医療
いりょう

機関
き か ん

医 療
い り ょ う

機 関 名
き か ん め い

科 名
か   め い

所
しょ

     在
ざい

     地
ち

電話番号
でんわばんごう

愛媛
え ひ め

県立
けんりつ

中央
ちゅうおう

病院
びょういん

松山市
まつ やまし

春日町
はる ひまち

83番地
ば ん ち

089-947-1111

松山
まつやま

赤十字
せきじゅうじ

病院
びょういん

松山市
まつ やまし

文 京 町
ぶんきょうちょう

1番地
ば ん ち

089-924-1111

岡本
おかもと

外科
げ か

・胃腸科
いち ょうか

外科
げ か

・胃腸科
いち ょうか

松山市
まつ やまし

高木町
たか ぎまち

255-1 089-978-2282

十
と

亀
が め

皮 膚 科
ひ ふ か

皮 膚 科
ひ ふ か

松山市
まつ やまし

道後町
どう ごまち

1-6-30 089-943-5067

川谷
かわたに

整形
せいけい

外科
げ か

整形
せいけい

外科
げ か

松山市
まつ やまし

常
つね

竹
たけ

甲
こう

379-1 089-994-7800

岡本
おかもと

耳鼻
じ び

咽喉科
いん こうか

耳
じ

鼻
び

科
か

松山市
まつ やまし

山越
やまごえ

2-1-30 089-926-3349

はしもと脳
のう

神経
しんけい

外科
げ か

脳
のう

神経
しんけい

外科
げ か

松山市
まつ やまし

馬木町
うまきちょう

2230-1 089-989-5959

城北
じょうほく

耳鼻
じ び

咽喉科
いん こうか

耳鼻科
じ び か

松山市
まつ やまし

木屋
き や

町
ちょう

3丁目
ちょうめ

11-4 089-924-6670

さ な だ 眼 科
が ん か

眼 科
が ん   か

松山市
まつ やまし

東長戸
ひがしながと

1-8-6 089-926-3377

別
べつ

所
しょ

眼
め

科
か

眼
がん

    科
か

松山市
まつ やまし

山越
やまごえ

5-14-14 089-923-6789

愛媛
え ひ め

県
けん

口腔
こうくう

保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

歯
し

  科
か

松山市
まつ やまし

柳井町
やな いまち

2丁目
ちょうめ

6-2 089-932-5047

光洋
こうよう

台
だい

デンタルクリニック
で ん た る く り に っ く

歯
し

  科
か

松山市
まつ やまし

小川
お が わ

甲
こう

200-1 089-994-3777

河田
か わ だ

外科
げ か

・脳
のう

神経
しんけい

外科
げ か

外科
げ か

・脳
のう

神経
しんけい

外科
げ か

松山市
まつ やまし

六軒家
ろっ けんや

町
ちょう

3 の 19 089-924-1590

渡辺泌
わ た な べ ひ

尿器科
に ょ う き か

内科
な い か

泌
ひ

尿器科
にょ うきか

・内科
な い か

松山市
まつ やまし

山越町
やまごえちょう

455番地
ば ん ち

1 089-922-7088

山中や ま な か内科な い か ・消化器し ょ う か き 内科な い か クリニックく り に っ く

内科
な い か

・消化器
し ょ う か き

内科
な い か

松山市
まつ やまし

内宮町
うちみやちょう

558-1 089-978-7611

奥島
お くじ ま

病院
びょういん

婦 人 科
ふ じ ん か

松山市
まつ やまし

道後町
ど う ごまち

2丁目
ちょうめ

2番
ばん

1号
ごう

089-925-2500

うめおか神経
し んけ い

クリニック
く り に っ く

て ん か ん外来
がいらい

松山市
まつ やまし

二番
に ば ん

町
ちょう

3丁目
ちょうめ

8-21 089-913-0133

原循環器科
はらじゅんかんきか

内科
な い か

クリニック
く り に っ く

循環器科
じゅんかんきか

・内科
な い か

松山市
まつ やまし

祝
いわい

谷
だに

2
２

丁目
ちょうめ

12－32 089-917-7755

11．非常
ひじょう

災害
さいがい

時
じ

の対応
たいおう

非 常 時
ひ じ ょ う じ

の対 応
たいおう

別途
べ っ と

に定める
さだ

防災
ぼうさい

計画
けいかく

により対応
たいおう

します。

防火
ぼ う か

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

角
かく

藤
とう

洋平
ようへい

避 難
ひ な ん

訓 練
く ん れ ん

消防法
しょうぼうほう

に定められた
さだ

年
ねん

２回
  かい

以上
いじょう

の訓練
くんれん

を利用者
りようしゃ

参加
さんか

の上実施
うえじっし

防 災
ぼ う さ い

設 備
せ つ び

ガス漏れ
も

報知器
ほうちき

・自動
じどう

通報
つうほう

装置
そうち

・スプリンクラー設備
せつび
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12．苦情
くじょう

等
など

申立先
もうしたてさき

及び
およ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼうし

に関する
かん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

（１）苦情
くじょう

等
など

申立先
もうしたてさき

●事業
じぎょう

所内
しょない

の受付
うけつけ

窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

職名
しょくめい

・役
やく

職名
しょくめい

氏
し

名
めい

住
じゅう

  所
しょ

電話番号
でんわばんごう

受付
うけつけ

担当者
たんとうしゃ

支援
し え ん

課長
かちょう

補佐
ほ さ

秋山
あきやま

大輔
だいすけ

松山市
ま つ や ま し

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９ 089-978-1166

第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん 福

ふく

角会
ずみかい

監事
か ん じ

小林
こばやし

保一
やすいち

松山市
ま つ や ま し

吉藤
よしふじ

2-17-46 089-922-5265

福
ふく

角会
つのかい

評議員
ひょうぎいん

八木
や ぎ

孝
たか

教
のり

松山市
ま つ や ま し

堀江町
ほりえちょう

甲
こう

1378番地
ば ん ち

5 089-979-0405

解決
かいけつ

責任者
せきにんしゃ

いつきの里
さと

施設
し せ つ

長
ちょう

安髙
やすたか

泰
やす

志
し

松山市
ま つ や ま し

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９ 089-978-1166

※意見箱
いけ んばこ

を設置
せ っ ち

しておきますのでご利用
ご り よ う

ください。

●行政
ぎょうせい

等
とう

の受付
うけつけ

機関
き か ん

機
き

  関
かん

  名
めい

住
じゅう

  所
しょ

電話番号
でんわばんごう

愛媛県
えひ めけん

保
ほ

健
けん

福
ふく

祉
し

部
ぶ

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

松山市
まつ やまし

一番
いちばん

町
ちょう

4-4-2 089-941-2111

松山市
まつ やまし

保
ほ

健
けん

福
ふく

祉
し

部
ぶ

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

松山市
まつ やまし

二番
に ば ん

町
ちょう

4-7-2 089-948-6719

愛媛県
え ひ め け ん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

運営
うんえい

適正化
てき せいか

委員会
いい んかい

松山市
まつ やまし

持田町
もちだちょう

3-8-15 089-998-3477

（２）虐待
ぎゃくたい

防止
ぼうし

に関する
かん

窓口
まどぐち

●行政
ぎょうせい

等
とう

の受付期間
うけつけきかん

機
き

関
かん

名
めい

住
じゅう

  所
しょ

電話番号
でんわばんごう

愛媛県
えひ めけん

愛媛県
えひ めけん

障
しょう

がい者
しゃ

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター
せ ん た ー

松山市
まつ やまし

本町
ほんまち

7-2 089-911-2177

松山市
まつ やまし

松山市
まつ やまし

障
しょう

がい者
しゃ

権利
け ん り

擁護
よ う ご

センター
せ ん た ー

松山市
まつ やまし

2番
ばん

町
ちょう

4-7-2 089-948-6849

●事業
じぎょう

所内
しょない

の受付
うけつけ

窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

氏
し

   名
めい

住
じゅう

  所
しょ

電話番号
でんわばんごう

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

責任者
せきにんしゃ

福富
ふくとみ

智樹
と も き

松山市
ま つ や ま し

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９ 089-978-1166

13．緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

   サービス中
      ちゅう

に利用者
りようしゃ

の容態
ようだい

に急変
きゅうへん

があった場合
ばあい

は、嘱託医
しょくたくい

または必要
ひつよう

に応じて
おう

受診
じゅしん

医療
いりょう

機関
きかん

の主治医
しゅじい

に連絡
れんらく

する、または、救急
きゅうきゅう

病院
びょういん

に搬送
はんそう

するなどの必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

ずるほか、

管理者
かんりしゃ

・ご家族
かぞく

等
とう

へ連絡
れんらく

を行います
おこな

。

14．個人
こじん

情報
じょうほう

保護
ほご

に関する
かん

相談
そうだん

の受付
うけつけ

・記録
きろく

及び
およ

情報
じょうほう

管理
かんり

について

担
たん

  当
とう

  者
しゃ

氏
し

  名
めい

住
じゅう

  所
しょ

電話番号
でんわばんごう

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

管理者
かん りしゃ

安髙
やすたか

泰
やす

志
し

松山市
ま つ や ま し

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９ 089-978-1166

（１）従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

は個人
こじん

情報
じょうほう

の保護
ほご

に努め
つと

、業務上
ぎょうむじょう

知り得た
し   え

個人
こじん

情報
じょうほう

について在職中
ざいしょくちゅう

及び
およ

退職後
たいしょくご

においても他
ほか

にもらしません。

（２）利用者
りようしゃ

に医療
いりょう

等
など

緊急
きんきゅう

の必要性
ひつようせい

がある場合
ばあい

には、医療
いりょう

機関
きかん

等
とう

に利用者
りようしゃ

に関する
かん

心身
しんしん

等
など

の

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

できるものとします。

（３）利用者
りようしゃ

の個人
こじん

情報
じょうほう

をサービス
さ ー び す

調整
ちょうせい

会議
かいぎ

等
など

で用いる
もち

場合
ばあい

には、予
あらかじ

め文
ぶん

書
しょ

にて利用者
りようしゃ

の
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同意
どうい

を得る
え

こととします。

（４）利用者
りようしゃ

の円滑
えんかつ

な退所
たいしょ

のため支援
しえん

を行う
おこな

際
さい

に、利用者
りようしゃ

に関する
かん

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

する場合
ばあい

には、

予
あらかじ

め文
ぶん

書
しょ

にて利用者
りようしゃ

の同意
どうい

を得
え

ることとします。

                            年
ねん

  月
がつ

  日
ひ

日中
にっちゅう

一時
いちじ

支援
しえん

の利用
りよう

にあたり、契約
けいやく

に際し
さい

利用者
りようしゃ

に対して
たい

契約書
けいやくしょ

及び
およ

本書面
ほんしょめん

に基づいて
もと

、重要
じゅうよう

な事項
じこう

を説明
せつめい

しました。

            事
こと

業
ぎょう

所
しょ

  （所在地
しょ ざいち

） 愛媛県
えひ めけん

松山市
まつ やまし

福
ふく

角
ずみ

町
ちょう

甲
こう

１８２９番地
      ば ん ち

（名
めい

称
しょう

） いつきの里
さと

         

（説明者
せつめいしゃ

） 所属
しょぞく

    支援
し え ん

係 長
かかりちょう

                        氏
し

名
めい

  河
かわ

窪
くぼ

哲也
て つ や

   印
いん

私
わたし

は契約書
けいやくしょ

及び
およ

本書面
ほんしょめん

により、これから利用
りよう

する日中
にっちゅう

一時
いちじ

支援
しえん

の重要
じゅうよう

な事項
じこう

について、事業所
じぎょうしょ

から説明
せつめい

を受けました
う

。

利
り

用
よう

者
もの

  住
じゅう

  所
しょ

  

氏
し

  名
めい

                印
いん

（立
たて

会
あい

人
にん

） 住
じゅう

  所
しょ

    

  

氏
し

  名
めい

                印
いん

本人
ほんにん

との関係
かんけい

  （      ）


