
社会福祉法人福角会

ヒヤリ・ハット及び事故集計結果考察

令和４年度



　法人リスクマネジメント委員会において、令和4年度に提出されたヒヤリ・ハット並びに事故
の集計結果に基づき考察を行いました。今回よりグループ集計を廃止し、事業所単位での集計
結果及び法人全体の考察・対策として記載し報告致します。

①考察

　令和4年度、法人全体のヒヤリ・ハット報告書は487件であり3年度の572件より大きく減少し
ている。一方事故報告書については、427件で3年度の428件とほぼ同じ状況となった。本来の取
り組みを考えた場合、ヒヤリ・ハット報告書の件数を増やし、たくさんの気付きを共有しなが
ら事故を防いでいくことが求められる。ヒヤリ・ハット報告書より事故報告書の件数が上回っ
ている、あるいは、ほぼ同数となっている事業所が11事業所の内、6事業所という結果となって
いた。

　現在、リスクマネジメント委員会の中において、事故とヒヤリ・ハットの区別について迷い
が生じているとの声が上がっており、上記の各件数についても仕分けが曖昧になっていること
が考えられる。事故とヒヤリ・ハットの定義を見直す必要性も出てきているが、委員会の中で
意見交換を行った中では、軽微な事故（怪我等の身体的な被害が生じなかった事例）の仕分け
について迷いが生じている傾向が確認できた。改めて事故を事故としてきちんと整理すると共
に、ヒヤリ・ハット報告の範囲・意味について見直し、事故に繋がる恐れのあるさらに手前の
事例をしっかりと取り上げていくことが求められる。

　交通事故・車両事故については、ここ5年程度、着実に事故件数が減少してきていたが、令和
３年度の11件に対して令和4年度は14件と増加する結果となった。事故の内訳としては、駐車場
内・駐車時の事故が9件と半数以上を占めており、数年来同じ傾向を示している。報告書から見
えるキーワードとして、「バック時」「駐車時」「ポールや柱」が挙げられる。令和4年度、委
員会において駐車場でのポイントを見直すと共に各事業所周辺の危険マップを作成し事故削減
に取り組んだが、まだその成果は得られていない状況である。また、降雪・凍結等の気象条件
の中で発生した事故や添乗者がいながらも協力した確認ができていなかった事例等、状況判断
や手順の遂行により防ぐことができた事故も発生していた。幸い、重大な人身事故が発生して
いないことは、継続した取組みの成果であるとも言える。

　労働災害については、令和3年度の15件に対して令和4年度は7件と減少した。事故の内訳とし
ては、利用児・者による他害や直接支援によるものが5件と半数以上を占める結果であり、防ぐ
ことが困難な事例としても捉えることができる。その他の2件については、手順の徹底等で防ぐ
ことができる事故として分類できた。
　令和4年度は、各事業所で事業所内パトロール（安全点検）を実施し、リスクを洗い出し、そ
れぞれのリスクに対する対策を検討・実施した。日頃からの環境整備や整理整頓等の意識継続
に繋がったと思われる。

　新型コロナウイルス感染症については、年度通して関係者の感染が多数報告された。クラス
ター発生時も含め、新型コロナウイルス感染症に関する福角会の行動指針やBCP計画に基づき対
応をした。集団生活という生活環境や利用者の特性等から、感染を防ぐこと、感染拡大を抑え
ることの難しさ、厳しさを痛感する一年となった。

　その他、集計結果の検証から見える傾向として、同じ利用児・者の繰り返しの事故が発生し
ていることや、服薬に関するミス等が課題として見受けられた。誤与薬に関しては意識を持続
することの難しさがあるものと思われる。対策を打ち出したり、周知・啓発を行ったりするこ
とで一時的に軽減されるものの、時間の経過と共に再び事故が見られ始める傾向があると思わ
れる。

【法人全体として】



②対策

　事故とヒヤリ・ハットの仕分けについて委員会で意見交換を繰り返しながら少しずつ共通認
識をもたせていくと共に、再度ヒヤリ・ハットの範囲や考え方について見直し、事故の手前に
ある日常的な小さな気づきを取り上げ共有していけるよう努めていきたい。その結果としてヒ
ヤリ・ハット報告書件数が事故報告書件数を上回る形で積極的に活用されていくよう取り組ん
でいきたい。
　また、令和4年度より、集計結果を定期的に検証し活かすことを目指している。事故の傾向を
定期的に確認・検証しながら年間を通じて意識を持って取り組めるよう今後も努めていきた
い。

　交通事故・車両事故については、令和4年度に見直しを行った「駐車場でのポイント」や安全
運転に関する各種ルールや手順等について形骸化することなく、各職員が意識を継続しながら
手順を遂行していくことができるよう周知や啓発、確認等を行っていく。

　労働災害については、法人として統一した安全点検を実施していくために、事故防止チェッ
クリストを作成し令和6年度より実用化させて取り組んでいくこととする。

　新型コロナウイルス感染症については、この春、感染症法の位置付けが5類へと移行される
が、情報収集、状況確認しつつ、引き続き基本対策を徹底していく。

　近年、バスへの置き去りによる死亡事故をはじめ、子どもの命が奪われる痛ましい事故が相
次いで報道されている。これらを受け、児童福祉法や基準省令の改正が行われ、保育所等にお
ける安全計画の策定が義務付けらた。他人事ではなく自分事としてこの状況を真剣に受け止
め、計画ありきの姿勢ではなく、尊い命を守るという強い意思をもって取り組んでいく必要が
ある。このことは、保育所等に限らず成人・障がい関係の事業所も共通であることから、委員
会の中で情報を共有したところである。

　令和5年度の委員会においても4年度に引き続き、リスクマネジメント委員会において勉強会
を実施する。意見交換等を通じて基本的な考え方を共有しながら質を高めていきたい。また、
中長期計画において令和8年度より各事業所のリスクマネジャーについては、所定の外部研修を
受講した者を配置するよう進めていることも含めて、リスクマネジメント活動のさらなる充実
を目指していきたい。

※次ページより事業所単位で「ヒヤリ・ハット報告書集計」「事故報告書集計」を掲載してい
ます。
※相談関係については「松山市障がい者北部地域相談支援センター」と「福角会指定相談支援
事業所」を合わせて集計しています。
※本部事務局については、集計結果を掲載しておりません。



令和４年度　福角保育園　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 合計

2 3 6 2 2 1 16

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明） 合計

4 3 6 1 2 16

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 合計

2 3 3 2 5 1 16

a（保育室） b（事務所） c（調理室） d（医務室） e（ホール・遊戯室） f（階段） g（廊下） h（駐車場） i（プール） j（相談室） k（バス内） l（バス乗降車場所） m（園児乗降車場所） n（トイレ） o（備品室） p（園庭）

11 1 3 1

q（園庭遊具） r（園庭倉庫） s（倉庫） t（門扉） u（浴室・沐浴室） v（バルコニー） ｗ（敷地外） ｘ(不明） y（その他） 合計

16

a（平常日課） b（休日日課） c（イベント・行事) d（土曜日課） e(延長保育） f（園外活動） g(その他） 合計

14 1 1 16

a（管理者） b（児童発達管理責任者） c（保育士・指導員） d（栄養士・調理員） e（運転手） f（看護師） g（事務員） h（複数） i（その他） 計

11 5 16

a（男性） b（女性） c（複数） 計

3 13 16

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

11 5 16

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

2 2 1 11 16

a（男児） b（女児） c（複数） d（該当なし） 計

7 4 2 3 16

a（0歳） b（1歳） c（2歳） d（3歳） e（4歳） f（5歳） g（6歳） h（小学生） i（中学生） j（高校生） k（複数） l（その他） 計

1 7 2 1 1 1 13

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

13 13

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

2 2 4 1 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（不適切な金銭管理） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

3 4

g1（その他） 合計

3 17

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

5 13 2 20

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

2 12 2 16
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令和４年度　福角保育園　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 合計

1 4 6 5 10 17 14 6 2 1 7 1 74

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明） 合計

14 20 14 9 16 1 74

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 合計

1 14 19 16 5 14 2 1 2 74

a（保育室） b（事務所） c（調理室） d（医務室） e（ホール・遊戯室） f（階段） g（廊下） h（駐車場） i（プール） j（相談室） k（バス内） l（バス乗降車場所） m（園児乗降車場所） n（トイレ） o（備品室） p（園庭）

58 3 8 3

q（園庭遊具） r（園庭倉庫） s（倉庫） t（門扉） u（浴室・沐浴室） v（バルコニー） ｗ（敷地外） ｘ(不明） y（その他） 合計

1 1 72

a（平常日課） b（休日日課） c（イベント・行事) d（土曜日課） e(延長保育） f（園外活動） g(その他） 合計

69 1 3 1 74

a（管理者） b（児童発達管理責任者） c（保育士・指導員） d（栄養士・調理員） e（運転手） f（看護師） g（事務員） h（複数） i（その他） 計

62 10 2 74

a（男性） b（女性） c（複数） 計

10 63 1 74

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

26 47 1 74

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

4 22 46 1 1 74

a（男児） b（女児） c（複数） d（該当なし） 計

34 26 5 9 74

a（0歳） b（1歳） c（2歳） d（3歳） e（4歳） f（5歳） g（6歳） h（小学生） i（中学生） j（高校生） k（複数） l（その他） 計

5 30 8 11 5 2 2 1 1 65

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

65 65

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

9 1 1 12 35 1 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（不適切な金銭管理） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

1 9 1 19

g1（その他） 合計

5 90

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

16 73 28 117

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

3 67 4 74
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令和4年度　堀江保育園　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 合計

17 25 7 10 8 16 13 10 8 3 11 6 134

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明） 合計

18 28 31 23 26 7 1 134

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 合計

11 25 37 23 12 22 4 134

a（保育室） b（事務所） c（調理室） d（医務室） e（ホール・遊戯室） f（階段） g（廊下） h（駐車場） i（プール） j（相談室） k（バス内） l（バス乗降車場所） m（園児乗降車場所） n（トイレ） o（備品室） p（園庭）

66 7 6 18 1 1 5 11

q（園庭遊具） r（園庭倉庫） s（倉庫） t（門扉） u（浴室・沐浴室） v（バルコニー） ｗ（敷地外） ｘ(不明） y（その他） 合計

1 3 1 9 5 115

a（平常日課） b（休日日課） c（イベント・行事) d（土曜日課） e(延長保育） f（園外活動） g(その他） 合計

122 2 2 2 6 134

a（管理者） b（児童発達管理責任者） c（保育士・指導員） d（栄養士・調理員） e（運転手） f（看護師） g（事務員） h（複数） i（その他） 計

12 113 9 134

a（男性） b（女性） c（複数） 計

12 122 134

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

121 13 134

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

6 11 12 29 76 134

a（男児） b（女児） c（複数） d（該当なし） 計

46 22 2 64 134

a（0歳） b（1歳） c（2歳） d（3歳） e（4歳） f（5歳） g（6歳） h（小学生） i（中学生） j（高校生） k（複数） l（その他） 計

1 13 14 17 14 8 1 2 70

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

69 1 70

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

3 5 3 1 57 1 21 6 8 2

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（不適切な金銭管理） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

5 2 2 4 1 2

g1（その他） 合計

35 118

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

53 84 46 7 190

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

12 80 42 134
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令和4年度　堀江保育園　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 合計

10 14 4 3 12 6 8 11 3 2 4 4 81

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明） 合計

15 18 15 15 14 4 81

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 合計

1 15 23 15 12 14 1 81

a（保育室） b（事務所） c（調理室） d（医務室） e（ホール・遊戯室） f（階段） g（廊下） h（駐車場） i（プール） j（相談室） k（バス内） l（バス乗降車場所） m（園児乗降車場所） n（トイレ） o（備品室） p（園庭）

63 1 2 2 5

q（園庭遊具） r（園庭倉庫） s（倉庫） t（門扉） u（浴室・沐浴室） v（バルコニー） ｗ（敷地外） ｘ(不明） y（その他） 合計

1 1 2 4 73

a（平常日課） b（休日日課） c（イベント・行事) d（土曜日課） e(延長保育） f（園外活動） g(その他） 合計

73 1 3 3 1 81

a（管理者） b（児童発達管理責任者） c（保育士・指導員） d（栄養士・調理員） e（運転手） f（看護師） g（事務員） h（複数） i（その他） 計

5 76 81

a（男性） b（女性） c（複数） 計

5 76 81

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

58 23 81

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

5 14 6 17 39 81

a（男児） b（女児） c（複数） d（該当なし） 計

38 33 3 7 81

a（0歳） b（1歳） c（2歳） d（3歳） e（4歳） f（5歳） g（6歳） h（小学生） i（中学生） j（高校生） k（複数） l（その他） 計

2 29 14 6 13 9 1 74

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

73 1 74

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

7 2 16 1 25 1 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（不適切な金銭管理） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

2 4 2 3

g1（その他） 合計

25 64

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

15 68 32 115

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

7 52 22 81
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令和４年度　くるみ・みらい・きらきら　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 合計

5 3 6 1 3 2 2 1 1 1 4 29

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明） 合計

4 8 6 6 3 3 30

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 合計

2 3 12 5 4 3 29

a（保育室） b（事務所） c（調理室） d（医務室） e（ホール・遊戯室） f（階段） g（廊下） h（駐車場） i（プール） j（相談室） k（バス内） l（バス乗降車場所） m（園児乗降車場所） n（トイレ） o（備品室） p（園庭）

14 1 1 1 1 1 1 1 5

q（園庭遊具） r（園庭倉庫） s（倉庫） t（門扉） u（浴室・沐浴室） v（バルコニー） ｗ（敷地外） ｘ(不明） y（その他） 合計

1 2 26

a（平常日課） b（休日日課） c（イベント・行事) d（土曜日課） e(延長保育） f（園外活動） g(その他） 合計

25 1 1 3 30

a（管理者） b（児童発達管理責任者） c（保育士・指導員） d（栄養士・調理員） e（運転手） f（看護師） g（事務員） h（複数） i（その他） 計

1 28 1 30

a（男性） b（女性） c（複数） 計

11 19 30

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

30 30

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

8 5 1 10 6 30

a（男児） b（女児） c（複数） d（該当なし） 計

22 1 1 6 30

a（0歳） b（1歳） c（2歳） d（3歳） e（4歳） f（5歳） g（6歳） h（小学生） i（中学生） j（高校生） k（複数） l（その他） 計

5 2 7 5 2 1 1 1 24

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

6 11 17

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

1 3 2 2 6 1 1 5

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（不適切な金銭管理） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

2 1 1 8 1

g1（その他） 合計

7 31

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

10 17 4 31

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

2 21 3 26
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令和４年度　くるみ・みらい・きらきら　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 合計

8 20 9 15 8 9 10 5 3 3 4 4 98

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明） 合計

18 20 15 21 10 12 3 99

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 合計

2 16 24 16 21 12 6 1 98

a（保育室） b（事務所） c（調理室） d（医務室） e（ホール・遊戯室） f（階段） g（廊下） h（駐車場） i（プール） j（相談室） k（バス内） l（バス乗降車場所） m（園児乗降車場所） n（トイレ） o（備品室） p（園庭）

59 5 3 1 1 7 3 1 5

q（園庭遊具） r（園庭倉庫） s（倉庫） t（門扉） u（浴室・沐浴室） v（バルコニー） ｗ（敷地外） ｘ(不明） y（その他） 合計

3 1 1 5 3 85

a（平常日課） b（休日日課） c（イベント・行事) d（土曜日課） e(延長保育） f（園外活動） g(その他） 合計

83 5 10 1 99

a（管理者） b（児童発達管理責任者） c（保育士・指導員） d（栄養士・調理員） e（運転手） f（看護師） g（事務員） h（複数） i（その他） 計

7 90 1 1 99

a（男性） b（女性） c（複数） 計

30 67 2 99

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

98 1 99

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

18 27 6 31 2 15 99

a（男児） b（女児） c（複数） d（該当なし） 計

68 9 5 17 99

a（0歳） b（1歳） c（2歳） d（3歳） e（4歳） f（5歳） g（6歳） h（小学生） i（中学生） j（高校生） k（複数） l（その他） 計

1 10 12 24 20 6 2 5 1 1 82

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

1 1 19 5 2 46 74

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

11 2 1 11 5 25 1 4 1 2 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（不適切な金銭管理） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

2 4 3 5 23 1 6 4

g1（その他） 合計

19 110

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

27 70 7 1 105

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

24 61 10 95
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令和４年度　松山福祉園　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

2 8 6 5 7 8 7 2 7 5 1 3 61

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

7 6 12 7 12 5 12 61

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

1 3 4 14 10 6 10 9 4 61

a（居室） b（廊下） c（階段） d（浴室・脱衣場） e（トイレ） f（庭・グラウンド） g（洗面所） h（玄関） i（談話室） j（食堂） k（厨房） l（職員室関係） m（医務室） n（作業棟） o（ベランダ・屋上） p（車内）

3 3 4 1 3 1 1 1 1 17 1 1

q(線路） r（道路） s（駐車場） t（公共施設） u（公共交通機関） v(職場・実習先) W(その他） 計

2 6 1 15 37

a（管理者） b（サービス管理責任者） c（サービス提供責任者） d（支援員） e（看護師） f（調理員） g（栄養士） h（世話人） i(相談支援専門員） j(パート職員） k(ヘルパー） l(御家族） m(本人） n(複数） o(その他） 合計

16 3 40 2 61

a（男性） b（女性） c（複数） 計

42 19 61

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

9 4 29 1 18 61

　

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

8 5 4 44 61

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳代） i（８０歳代） j(９０歳代） k（１００歳以上） l（複数） 合計

4 4 3 2 2 1 1 17

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（高齢者） 合計

16 1 17

a（全身性障害） ｂ（上肢障害） ｃ（下肢障害） ｄ（難病） e（視覚障害） ｆ（聴覚障害） ｇ（てんかん） ｈ（疾病・怪我） i（該当なし） ｊ（その他） 合計

0

a（広汎性発達障害） ｂ（行動障害） ｃ（ダウン症） ｄ（高次脳機能障害） e（自閉症） ｆ（てんかん） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

2 1 1 3 1 8 1 17

a（統合失調） ｂ（躁鬱） ｃ（適応障害） ｄ（疾病・怪我） e（該当なし） f（その他） 合計

0

a（認知症） ｂ（関節症） ｃ（骨粗しょう症） ｄ（糖尿病） e（麻痺） ｆ（脳血管障害） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

1 1

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

2 2 1 6 3 3 17

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

3 4 1 1 3 6 1 3 8 2 2 5 2 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

9 3 1 4 10 1

g1（その他） 合計

19 58

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

20 50 2 2 74

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

3 49 9 61
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令和4年度　松山福祉園　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 3 2 4 2 4 4 2 4 3 29

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

4 1 7 3 8 3 2 1 29

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

1 8 3 4 5 3 3 2 29

a（居室） b（廊下） c（階段） d（浴室・脱衣場） e（トイレ） f（庭・グラウンド） g（洗面所） h（玄関） i（談話室） j（食堂） k（厨房） l（職員室関係） m（医務室） n（作業棟） o（ベランダ・屋上） p（車内）

5 1 1 1 1 7

q(線路） r（道路） s（駐車場） t（公共施設） u（公共交通機関） v(職場・実習先) W(その他） 計

13 16

a（管理者） b（サービス管理責任者） c（サービス提供責任者） d（支援員） e（看護師） f（調理員） g（栄養士） h（世話人） i(相談支援専門員） j(パート職員） k(ヘルパー） l(御家族） m(本人） n(複数） o(その他） 合計

1 24 4 29

a（男性） b（女性） c（複数） 計

13 16 29

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

1 10 16 2 29

　

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

12 6 11 29

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳代） i（８０歳代） j(９０歳代） k（１００歳以上） l（複数） 合計

2 3 5 1 5 2 18

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（高齢者） 合計

18 1 2 21

a（全身性障害） ｂ（上肢障害） ｃ（下肢障害） ｄ（難病） e（視覚障害） ｆ（聴覚障害） ｇ（てんかん） ｈ（疾病・怪我） i（該当なし） ｊ（その他） 合計

0

a（広汎性発達障害） ｂ（行動障害） ｃ（ダウン症） ｄ（高次脳機能障害） e（自閉症） ｆ（てんかん） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

2 2 1 2 5 5 3 20

a（統合失調） ｂ（躁鬱） ｃ（適応障害） ｄ（疾病・怪我） e（該当なし） f（その他） 合計

1 1

a（認知症） ｂ（関節症） ｃ（骨粗しょう症） ｄ（糖尿病） e（麻痺） ｆ（脳血管障害） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

2 2

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

1 1 7 1 2 5 1 18

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

3 3 2 4 2 8 4 1 2 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

2 1 1 2 1 4

g1（その他） 合計

11 38

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

10 26 7 3 46

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

15 11 3 29
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令和4年度　地域生活者支援室　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 5 2 1 6 3 2 4 2 26

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

5 1 6 3 3 7 1 26

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

1 1 4 3 5 2 3 2 4 1 26

a（居室） b（廊下） c（階段） d（浴室・脱衣場） e（トイレ） f（庭・グラウンド） g（洗面所） h（玄関） i（談話室） j（食堂） k（厨房） l（職員室関係） m（医務室） n（作業棟） o（ベランダ・屋上） p（車内）

3 4 9

q(線路） r（道路） s（駐車場） t（公共施設） u（公共交通機関） v(職場・実習先) W(その他） 計

1 3 2 4 16

a（管理者） b（サービス管理責任者） c（サービス提供責任者） d（支援員） e（看護師） f（調理員） g（栄養士） h（世話人） i(相談支援専門員） j(パート職員） k(ヘルパー） l(御家族） m(本人） n(複数） o(その他） 合計

1 7 2 8 4 1 3 26

a（男性） b（女性） c（複数） 計

9 17 26

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

2 2 2 8 5 2 5 26

　

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

7 8 1 10 26

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳代） i（８０歳代） j(９０歳代） k（１００歳以上） l（複数） 合計

1 6 4 2 3 16

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（高齢者） 合計

5 15 3 23

a（全身性障害） ｂ（上肢障害） ｃ（下肢障害） ｄ（難病） e（視覚障害） ｆ（聴覚障害） ｇ（てんかん） ｈ（疾病・怪我） i（該当なし） ｊ（その他） 合計

2 2 1 5

a（広汎性発達障害） ｂ（行動障害） ｃ（ダウン症） ｄ（高次脳機能障害） e（自閉症） ｆ（てんかん） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

1 1 1 2 12 17

a（統合失調） ｂ（躁鬱） ｃ（適応障害） ｄ（疾病・怪我） e（該当なし） f（その他） 合計

0

a（認知症） ｂ（関節症） ｃ（骨粗しょう症） ｄ（糖尿病） e（麻痺） ｆ（脳血管障害） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

3 3

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

2 3 2 6 2 1 16

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

1 5 1 2

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

2 1 1 2 2

g1（その他） 合計

11 15

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

5 22 4 31

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

5 21 26
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令和４年度　地域生活者支援室　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

7 3 6 2 2 2 7 3 4 5 2 5 48

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

13 3 8 7 10 4 3 48

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

1 7 3 5 5 6 16 4 1 48

a（居室） b（廊下） c（階段） d（浴室・脱衣場） e（トイレ） f（庭・グラウンド） g（洗面所） h（玄関） i（談話室） j（食堂） k（厨房） l（職員室関係） m（医務室） n（作業棟） o（ベランダ・屋上） p（車内）

8 1 10 11

q(線路） r（道路） s（駐車場） t（公共施設） u（公共交通機関） v(職場・実習先) W(その他） 計

4 1 1 12 30

a（管理者） b（サービス管理責任者） c（サービス提供責任者） d（支援員） e（看護師） f（調理員） g（栄養士） h（世話人） i(相談支援専門員） j(パート職員） k(ヘルパー） l(御家族） m(本人） n(複数） o(その他） 合計

1 7 4 18 7 10 1 48

a（男性） b（女性） c（複数） 計

17 30 1 48

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

2 2 5 20 9 4 5 1 48

　

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

22 20 1 5 48

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳代） i（８０歳代） j(９０歳代） k（１００歳以上） l（複数） 合計

6 12 4 11 5 3 1 1 43

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（高齢者） 合計

7 40 2 2 51

a（全身性障害） ｂ（上肢障害） ｃ（下肢障害） ｄ（難病） e（視覚障害） ｆ（聴覚障害） ｇ（てんかん） ｈ（疾病・怪我） i（該当なし） ｊ（その他） 合計

1 1 1 4 1 1 9

a（広汎性発達障害） ｂ（行動障害） ｃ（ダウン症） ｄ（高次脳機能障害） e（自閉症） ｆ（てんかん） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

2 8 3 28 41

a（統合失調） ｂ（躁鬱） ｃ（適応障害） ｄ（疾病・怪我） e（該当なし） f（その他） 合計

1 1 2

a（認知症） ｂ（関節症） ｃ（骨粗しょう症） ｄ（糖尿病） e（麻痺） ｆ（脳血管障害） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

1 1 2

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

1 2 9 10 12 8 1 43

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

1 1 2 13

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

5 3 2 3 1 5

g1（その他） 合計

13 31

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

24 42 8 1 75

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

30 18 48
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令和4年度　ラ・ルーチェ　ヒヤリ・ハット報告書　　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 1 1 2 2 1 1 9

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

1 1 2 1 3 1 9

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

2 2 2 2 1 9

a（居室） b（廊下） c（階段） d（浴室・脱衣場） e（トイレ） f（庭・グラウンド） g（洗面所） h（玄関） i（談話室） j（食堂） k（厨房） l（職員室関係） m（医務室） n（作業棟） o（ベランダ・屋上） p（車内）

5 2

q(線路） r（道路） s（駐車場） t（公共施設） u（公共交通機関） v(職場・実習先) W(その他） 計

1 1 7

a（管理者） b（サービス管理責任者） c（サービス提供責任者） d（支援員） e（看護師） f（調理員） g（栄養士） h（世話人） i(相談支援専門員） j(パート職員） k(ヘルパー） l(御家族） m(本人） n(複数） o(その他） 合計

9 9

a（男性） b（女性） c（複数） 計

5 4 9

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

2 4 3 9

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

1 8 9

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳代） i（８０歳代） j(９０歳代） k（１００歳以上） l（複数） 合計

1 1

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（高齢者） 合計

1 1

a（全身性障害） ｂ（上肢障害） ｃ（下肢障害） ｄ（難病） e（視覚障害） ｆ（聴覚障害） ｇ（てんかん） ｈ（疾病・怪我） i（該当なし） ｊ（その他） 合計

0

a（広汎性発達障害） ｂ（行動障害） ｃ（ダウン症） ｄ（高次脳機能障害） e（自閉症） ｆ（てんかん） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

1 1

a（統合失調） ｂ（躁鬱） ｃ（適応障害） ｄ（疾病・怪我） e（該当なし） f（その他） 合計

0

a（認知症） ｂ（関節症） ｃ（骨粗しょう症） ｄ（糖尿病） e（麻痺） ｆ（脳血管障害） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

0

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

1 1

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

1 1 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

1 1 2

g1（その他） 合計

3 6

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

3 9 12

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

3 6 9
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令和４年度　ラ・ルーチェ　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 1 1 1 1 1 2 8

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

1 2 2 1 1 1 8

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

1 1 2 2 1 1 8

a（居室） b（廊下） c（階段） d（浴室・脱衣場） e（トイレ） f（庭・グラウンド） g（洗面所） h（玄関） i（談話室） j（食堂） k（厨房） l（職員室関係） m（医務室） n（作業棟） o（ベランダ・屋上） p（車内）

3 2

q(線路） r（道路） s（駐車場） t（公共施設） u（公共交通機関） v(職場・実習先) W(その他） 計

3 5

a（管理者） b（サービス管理責任者） c（サービス提供責任者） d（支援員） e（看護師） f（調理員） g（栄養士） h（世話人） i(相談支援専門員） j(パート職員） k(ヘルパー） l(御家族） m(本人） n(複数） o(その他） 合計

1 4 2 1 8

a（男性） b（女性） c（複数） 計

6 2 8

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

5 2 1 8

　

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

6 1 1 8

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳代） i（８０歳代） j(９０歳代） k（１００歳以上） l（複数） 合計

2 2 1 1 1 7

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（高齢者） 合計

7 7

a（全身性障害） ｂ（上肢障害） ｃ（下肢障害） ｄ（難病） e（視覚障害） ｆ（聴覚障害） ｇ（てんかん） ｈ（疾病・怪我） i（該当なし） ｊ（その他） 合計

0

a（広汎性発達障害） ｂ（行動障害） ｃ（ダウン症） ｄ（高次脳機能障害） e（自閉症） ｆ（てんかん） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

1 4 2 7

a（統合失調） ｂ（躁鬱） ｃ（適応障害） ｄ（疾病・怪我） e（該当なし） f（その他） 合計

0

a（認知症） ｂ（関節症） ｃ（骨粗しょう症） ｄ（糖尿病） e（麻痺） ｆ（脳血管障害） ｇ（疾病・怪我） ｈ（該当なし） i（その他） 合計

0

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

5 2 7

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・喧嘩） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

3 3

ｑ（交通事故） ｒ（天災） ｓ（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） ｖ（性的虐待） ｗ（放置・放任（ネグレクト）） ｘ（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

2

g1（その他） 合計

1 8

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

3 8 4 15

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

4 3 1 8
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令和4年度　いつきの里・いつきホームズ　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 3 2 1 2 1 1 1 12

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） ｈ（不明） 計

1 4 1 1 2 2 1 12

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 計

3 1 1 2 1 1 2 1 12

a（居室） b（娯楽室） c（廊下） d（浴室・脱衣場） e（階段） f（トイレ） g（食堂） h（厨房） i（洗面所） j（職員室関係） k（医務室） l（作業棟(室)） m（玄関） n（グラウンド） o（中庭） p（駐車場）

3 1 2 1 2 1

q（活動スペース） r（敷地外） s（ベランダ・屋上） t（車内） u（不明） v（その他） 計

2 10

a（平常日課） b（イベント） c（休日日課） d（その他） 計

8 4 12

a（施設入所） b（生活介護） c（日中一時） d（共同生活） e（短期入所） ｆ（その他） 計

2 2 1 6 1 12

a（管理者） b（サビ管） c（支援員） d（看護師） e（栄養士） f（事務員） g（調理員） h（運転手） i（複数） j（その他） 計

1 11 12

a（男性） b（女性） c（複数） 計

6 6 12

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

10 2 12

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

1 3 4 3 1 12

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当なし） 計

4 6 2 12

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳以上） i（複数） 計

2 2 2 2 2 10

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

3 7 10

a（１年未満） ｂ（２～３年目） ｃ（４～５年目） ｄ（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

1 2 1 1 1 3 1 10

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・けんか） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

1 1 1 3 1 2 2

ｑ（交通事故） ｒ（天災） s（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） v（性的虐待） w（放置・放任（ネグレクト）） x（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

g1（その他） 計

2 11

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

3 5 10 18

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

10 2 12
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令和４年度 いつきの里・いつきホームズ　事故報告報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

4 2 4 2 4 5 4 3 2 5 1 1 37

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） ｈ（不明） 計

5 5 2 10 6 2 7 37

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 計

3 5 3 3 4 8 1 2 1 7 37

a（居室） b（娯楽室） c（廊下） d（浴室・脱衣場） e（階段） f（トイレ） g（食堂） h（厨房） i（洗面所） j（職員室関係） k（医務室） l（作業棟(室)） m（玄関） n（グラウンド） o（中庭） p（駐車場）

6 2 3 3 1 2 1 1 1 1

q（活動スペース） r（敷地外） s（ベランダ・屋上） t（車内） u（不明） v（その他） 計

3 6 7 21

a（平常日課） b（イベント） c（休日日課） d（その他） 計

27 9 1 37

a（施設入所） b（生活介護） c（日中一時） d（共同生活） e（短期入所） ｆ（その他） 計

16 5 14 1 1 37

a（管理者） b（サビ管） c（支援員） d（看護師） e（栄養士） f（事務員） g（調理員） h（運転手） i（複数） j（その他） 計

8 28 1 37

a（男性） b（女性） c（複数） 計

15 21 1 37

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

33 2 2 37

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

4 5 3 7 14 3 1 37

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当なし） 計

12 11 5 9 37

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳以上） i（複数） 計

3 12 6 1 1 5 28

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

2 1 1 4 2 10 4 15 39

a（１年未満） ｂ（２～３年目） ｃ（４～５年目） ｄ（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

1 1 1 5 7 10 3 28

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・けんか） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

5 1 5 16 1 2 9

ｑ（交通事故） ｒ（天災） s（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） v（性的虐待） w（放置・放任（ネグレクト）） x（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

3 1 1

g1（その他） 計

3 41

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

22 9 31

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

2 33 2 37
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令和４年度 ウィズ　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

4 8 9 6 4 5 4 11 5 8 64

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） ｈ（不明） 計

17 16 12 10 9 64

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 計

7 19 19 16 3 64

a（居室） b（娯楽室） c（廊下） d（浴室・脱衣場） e（階段） f（トイレ） g（食堂） h（厨房） i（洗面所） j（職員室関係） k（医務室） l（作業棟(室)） m（玄関） n（グラウンド） o（中庭） p（駐車場）

1 19 1 3 7 4 3

q（活動スペース） r（敷地外） s（ベランダ・屋上） t（車内） u（不明） v（その他） 計

8 10 5 3 38

a（平常日課） b（イベント） c（休日日課） d（その他） 計

64 64

a（施設入所） b（生活介護） c（日中一時） d（共同生活） e（短期入所） ｆ（その他） 計

64 64

a（管理者） b（サビ管） c（支援員） d（看護師） e（栄養士） f（事務員） g（調理員） h（運転手） i（複数） j（その他） 計

2 56 5 1 64

a（男性） b（女性） c（複数） 計

30 34 64

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

43 21 64

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

11 25 9 16 3 64

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当なし） 計

38 19 2 5 64

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳以上） i（複数） 計

13 19 24 1 2 59

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

1 11 4 48 1 65

a（１年未満） ｂ（２～３年目） ｃ（４～５年目） ｄ（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

6 5 5 15 27 1 59

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・けんか） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

13 7 1 7 2 3 2 1 15 1 5

ｑ（交通事故） ｒ（天災） s（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） v（性的虐待） w（放置・放任（ネグレクト）） x（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

4 2 4 1 2 8

g1（その他） 計

26 72

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

5 45 39 89

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

3 56 5 64
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令和４年度　ウィズ　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

2 3 2 3 6 5 6 7 34

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） ｈ（不明） 計

3 9 7 7 8 34

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 計

3 9 10 6 5 1 34

a（居室） b（娯楽室） c（廊下） d（浴室・脱衣場） e（階段） f（トイレ） g（食堂） h（厨房） i（洗面所） j（職員室関係） k（医務室） l（作業棟(室)） m（玄関） n（グラウンド） o（中庭） p（駐車場）

1 4 3 1 1

q（活動スペース） r（敷地外） s（ベランダ・屋上） t（車内） u（不明） v（その他） 計

7 13 3 1 10

a（平常日課） b（イベント） c（休日日課） d（その他） 計

34 34

a（施設入所） b（生活介護） c（日中一時） d（共同生活） e（短期入所） ｆ（その他） 計

34 34

a（管理者） b（サビ管） c（支援員） d（看護師） e（栄養士） f（事務員） g（調理員） h（運転手） i（複数） j（その他） 計

8 24 1 1 34

a（男性） b（女性） c（複数） 計

25 9 34

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

22 12 34

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

15 13 2 4 34

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当なし） 計

27 2 5 34

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳以上） i（複数） 計

4 7 18 29

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

8 5 2 18 33

a（１年未満） ｂ（２～３年目） ｃ（４～５年目） ｄ（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

3 1 4 9 12 29

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・けんか） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

6 12 3 4 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） s（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） v（性的虐待） w（放置・放任（ネグレクト）） x（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

4 3 2 1

g1（その他） 計

12 32

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

18 25 22 65

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

2 32 34
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令和４年度　MORE　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

15 16 12 7 1 9 7 10 12 9 13 9 120

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） ｈ（不明） 計

20 16 20 26 34 4 120

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 計

12 26 28 40 13 1 120

a（居室） b（娯楽室） c（廊下） d（浴室・脱衣場） e（階段） f（トイレ） g（食堂） h（厨房） i（洗面所） j（職員室関係） k（医務室） l（作業棟(室)） m（玄関） n（グラウンド） o（中庭） p（駐車場）

4 6 4 8 3 1 4 5 5

q（活動スペース） r（敷地外） s（ベランダ・屋上） t（車内） u（不明） v（その他） 計

49 15 13 3 40

a（平常日課） b（イベント） c（休日日課） d（その他） 計

119 1 120

a（施設入所） b（生活介護） c（日中一時） d（共同生活） e（短期入所） ｆ（その他） 計

120 120

a（管理者） b（サビ管） c（支援員） d（看護師） e（栄養士） f（事務員） g（調理員） h（運転手） i（複数） j（その他） 計

117 3 120

a（男性） b（女性） c（複数） 計

60 60 120

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

79 41 120

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

3 44 18 30 18 7 120

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当なし） 計

73 20 2 25 120

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳以上） i（複数） 計

1 3 15 40 27 6 3 95

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

13 1 1 7 2 1 69 2 96

a（１年未満） ｂ（２～３年目） ｃ（４～５年目） ｄ（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

7 88 95

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・けんか） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

22 2 2 13 3 26 1 8 3 1 4 1 1

ｑ（交通事故） ｒ（天災） s（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） v（性的虐待） w（放置・放任（ネグレクト）） x（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

5 1 4 2 20 2 1

g1（その他） 計

6 116

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

8 93 66 167

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

35 85 120
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令和４年度　MORE　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 2 1 2 3 1 1 2 1 1 15

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） ｈ（不明） 計

4 2 5 4 15

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m（不明） 計

3 3 3 4 1 1 15

a（居室） b（娯楽室） c（廊下） d（浴室・脱衣場） e（階段） f（トイレ） g（食堂） h（厨房） i（洗面所） j（職員室関係） k（医務室） l（作業棟(室)） m（玄関） n（グラウンド） o（中庭） p（駐車場）

2 1 1

q（活動スペース） r（敷地外） s（ベランダ・屋上） t（車内） u（不明） v（その他） 計

1 5 1 3 1 4

a（平常日課） b（イベント） c（休日日課） d（その他） 計

11 4 15

a（施設入所） b（生活介護） c（日中一時） d（共同生活） e（短期入所） ｆ（その他） 計

11 4 15

a（管理者） b（サビ管） c（支援員） d（看護師） e（栄養士） f（事務員） g（調理員） h（運転手） i（複数） j（その他） 計

3 10 1 1 15

a（男性） b（女性） c（複数） 計

9 6 15

a（常勤） b（非常勤） c（複数） d（外部・その他） 計

12 3 15

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h（その他） 計

3 1 5 2 1 3 15

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当なし） 計

3 2 10 15

a（１０歳未満） ｂ（１０歳代） ｃ（２０歳代） ｄ（３０歳代） e（４０歳代） f（５０歳代） g（６０歳代） h（７０歳以上） i（複数） 計

1 2 2 5

a（精神障害） ｂ（視覚障害） ｃ（聴覚障害） ｄ（てんかん発作） e（上肢障害） f（下肢障害） g（特定疾患） h（疾病） i（自閉症(傾向)） ｊ（行動障害） ｋ（ダウン症） ｌ（怪我） ｍ（該当なし） ｎ（その他） 計

1 1 4 6

a（１年未満） ｂ（２～３年目） ｃ（４～５年目） ｄ（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(その他) 計

5 5

ａ（転倒） ｂ（転落） ｃ（自傷） ｄ（他害） ｅ（トラブル・けんか） ｆ（怪我） ｇ（やけど） ｈ（誤与薬） ｉ（誤飲・誤食） ｊ（誤嚥・窒息） ｋ（異食） ｌ（感染症） ｍ（食中毒） ｎ（所在不明） ｏ（疾病） ｐ（溺水）

1 2 7

ｑ（交通事故） ｒ（天災） s（火事） ｔ（身体的虐待） u（心理的虐待） v（性的虐待） w（放置・放任（ネグレクト）） x（経済的虐待） y（設備破損・故障（付帯設備）） z（設備破損・故障（電化製品）） a1（建物破損（ひびわれ・亀裂等）） b1（伝達ミス） c1（受付ミス） d1（個人情報流出） e1（職員の不祥事） f1（派遣・訪問ミス）

3 1

g1（その他） 計

1 11

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

7 14 4 25

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

13 2 15
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令和4年度　相談関係（北部・福角会相談）　ヒヤリ・ハット報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

2 1 2 1 1 1 2 3 2 15

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

6 1 6 2 15

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

2 3 3 3 2 1 1 15

a（事業所内） b（福祉系事業所） c（医療機関） d（行政機関） e（その他の公的機関） f（利用者宅） g（駐車場） h（道路） i（車内） j（学校） k（保育園・幼稚園） l（職場） m（実習先） n（その他） 計

11 1 1 1 1 15

a（管理者） b（相談支援専門員） c（パート職員） d（複数） e（その他） 合計

15 15

a（男性） b（女性） c（複数） 計

2 13 15

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(複数) 計

4 2 6 3 15

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

3 7 5 15

a（障がい児） ｂ（障がい者） ｃ（６５歳以上） ｄ（複数） 合計

10 10

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（発達障害） e（高次脳機能障害） f（難病） g（未診断・疑い） h（その他） 合計

1 5 5 4 15

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

4 3 2 1 10

ａ（福祉サービスの利用が滞る） ｂ（サービス等利用計画の不備） ｃ（健康を損なう） ｄ（虐待） ｅ（所在不明） ｆ（自己決定の軽視） ｇ（不適切な言動・態度） ｈ（過干渉） ｉ（不適切な金銭（貴重品）管理） ｊ（個人情報流出） ｋ（記録の不備） ｌ（交通事故） ｍ（職員の不祥事） ｎ（その他） 合計

2 1 2 1 10 16

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

2 12 2 2 18

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

8 7 15
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令和4年度　相談（北部・福角会相談）　事故報告書　年間集計　分析表

d（４月） e（５月） f（６月） g（７月） h（８月） i（９月） j（１０月） k（１１月） l（１２月） a（１月） b（２月） c（３月） 計

1 1 2

a（月曜日） b（火曜日） c（水曜日） d（木曜日） e（金曜日） f（土曜日） g（日曜日） h(不明) 計

2 2

a（０～１時台） b（２～３時台） c（４～５時台） d（６～７時台） e（８～９時台） f（１０～１１時台） g（１２～１３時台） h（１４～１５時台） i（１６～１７時台） j（１８～１９時台） k（２０～２１時台） l（２２～２３時台） m(不明) 計

2 2

a（事業所内） b（福祉系事業所） c（医療機関） d（行政機関） e（その他の公的機関） f（利用者宅） g（駐車場） h（道路） i（車内） j（学校） k（保育園・幼稚園） l（職場） m（実習先） n（その他） 計

1 1 2

a（管理者） b（相談支援専門員） c（パート職員） d（複数） e（その他） 合計

2 2

a（男性） b（女性） c（複数） 計

1 1 2

a（１年未満） b（２～３年目） c（４～５年目） d（６～１０年目） e（１１～１５年目） f（１６～２０年目） g（２０年以上） h(複数) 計

1 1 2

a（男性） b（女性） c（複数） d（該当者なし） 計

1 1 2

a（障がい児） ｂ（障がい者） ｃ（６５歳以上） ｄ（複数） 合計

1 1

a（身体障害） ｂ（知的障害） ｃ（精神障害） ｄ（発達障害） e（高次脳機能障害） f（難病） g（未診断・疑い） h（その他） 合計

1 1

a（１年未満） ｂ（１～３年未満） ｃ（３～５年未満） ｄ（５～１０年未満） e（１０～１５年未満） f（１５～２０年未満） g（２０年以上） h(複数) 計

1 1

ａ（福祉サービスの利用が滞る） ｂ（サービス等利用計画の不備） ｃ（健康を損なう） ｄ（虐待） ｅ（所在不明） ｆ（自己決定の軽視） ｇ（不適切な言動・態度） ｈ（過干渉） ｉ（不適切な金銭（貴重品）管理） ｊ（個人情報流出） ｋ（記録の不備） ｌ（交通事故） ｍ（職員の不祥事） ｎ（その他） 合計

1 1 2

ａ（管理・環境要因） ｂ（職員要因） ｃ（利用者要因） ｄ（その他） 計

2 1 3

ａ（重大・即対策） ｂ（対策・検討） ｃ（経過観察・保存） 計

2 2
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