
令和４年度

生活介護事業所（共生型）MORE
事業実績報告書

１．事業報告

・毎月、もっともっとの会を開催しました。各活動報告、調理活動メニュー、リクエストメニュー、ご当地メニュー、各種イ
ベント等について利用者個々の思いや意見・希望を表現する機会となっています。
・当初、予定になかったイベントを希望し実施できたこと、リクエストメニューでは「大人になったけどお子様ランチを食
べるなら」が実現したこと、忘年会は実行委員会を立ち上げ利用者が主体となり企画・準備、当日の進行等を務めた
こと等、一つ一つの経験がさらなる意欲に繋がってきているように感じています。合わせて利用者同士の関係につい
ても深まってきている様子が伺えます。

①日中活動
・楽しみや変化のある多様な活動プログラムを企画・準備しながら日々の活動の充実を図りました。その中で、その
時々の利用者のお気持ちや意思を丁寧に確認しつつ、さらに個別的な支援や配慮をもって取り組みました。
・裏庭の環境整備を行ったことにより、園芸活動の幅が広がりました。花の世話や野菜の栽培・収穫等、１年通して活
動を行うことができています。腐葉土作りから収穫まで、一連の流れを経験しながら、日々の活動意欲も向上してい
ます。
・外部講師による創作活動やミュージックケアを実施しました。職員以外の人と触れ合うことは、利用者にとって本当
に楽しみで刺激のある貴重な機会になっております。ミュージックケアへの参加状況も普段以上に意欲的で生き生き
とした表情が見られています。コロナ禍において機会は限定されていましたが、次年度以降、さらに様々な人との触
れ合い・出会いを大切にしていきたいと考えています。
・外出体験活動については、コロナ禍において制限の多い年度となりました。感染拡大状況等を確認しつつ、可能な
範囲で提供するに留まりました。次年度以降、利用者の希望をもとに、たくさんの楽しみ、経験を提供できるように努
めていきます。
・活動の充実を図る一方で、利用者の疲労度についても十分に配慮が必要になってきています。体力面を考慮しつ
つ、活動量と休息のバランスについてしっかりと配慮を行き届かせていきたいと思います。

②もっともっとの会

③健康生活

④地域交流・地域貢献

・コロナの感染拡大状況による中止以外、毎月各種避難訓練を実施しました。利用者の重度化・高齢化に加え、経験
の浅い職員が多い中、次年度も毎月、計画・実施して参ります。また、堀江小学校や堀江公民館（広域避難所）への
避難訓練も継続して実施していきます。

・MORE周辺の方々に本当に温かく見守っていただいております。挨拶のみならず、公園清掃や広報誌の配布、日頃
のウォーキング等を通して今後もより良い関係を築いていけるよう努めて参ります。
・堀江公民館や堀江小学校への避難訓練を機に、顔が見える関係を築いているところです。堀江公民館について
は、年間を通じたイベント・催し物の情報を共有させていただいており、次年度以降の交流に繋げていきます。堀江小
学校については、ベルマークやペットボトルのキャップを届ける活動も継続して実施できました。

・楽しみのある食事としてセレクトメニューを提供しました。写真等の視覚的情報をもとに自らが選ぶ経験を重ねてい
ます。意思確認が難しい利用者に対してもできるかぎり丁寧な説明や意思の確認を行うとともに、日頃の様子や周囲
の関係者の意見等も参考にしながら確認しています。
・新型コロナウイルス感染症に対しては、情報収集、体調確認、感染対策の徹底等に努めました。感染拡大により、
MOREを閉所することもありましたが、事業所間の連携・協力を得ながら乗り越えることができました。また、近隣の高
齢者施設でも多くのクラスターが発生する中、関係団体との連携の中で衛生用品等の物資提供も行いました。
・高齢者に限定せず、機能訓練の必要な利用者に対して機能訓練計画を作成し、日々のリハビリに取り組みました。
機能訓練指導員を中心に職員間の連携を図りながら取り組んでいます。

⑤情報公開
・日常の活動状況やイベント等の様子、昼食メニューの紹介等、ブログの更新に努めました。次年度についても更新
の手順を明確化しつつ、積極的に情報発信していきます。
・広報誌（MORE通信）については、年4回発行しました。
・パンフレットを更新しました。公民館等の関係機関にも配布させていただいております。

⑥災害対策
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利用者29名参加　レク・余興・演奏会・おやつ等を楽しむ

中筋公園へ避難後、堀江小学校グラウンドへ避難

年間

２１名の希望者が検診を受ける

法人総合防災訓練（地震）

外部講師による活動提供　２５名の希望利用者参加

職場体験会

利用者18名参加（コロナの影響で利用減）余興やホテルの仕出し等を楽しむ

避難訓練（地震・火災）

地震➡火災想定避難訓練（予告なし）。中筋公園まで避難。

消防立会による避難訓練・消火訓練。

忘年会

しげのぶ特別支援学校現場実習

１名（保護者・教員引率）

避難訓練（地震・火災）

6

避難訓練（火災）
クリスマス会
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定　　員

計

11

女　性

32

19

定　　員

28

女　性

各事業

事　　業
現　　　　員

現　　　　員

21

昼食を「お花見弁当」として提供。室内レクリエーションやコーヒータイムを実施。利用者２４名参加
4

避難訓練（火災） 火災想定避難訓練（予告なし）

⑦働きやすい職場作り

行事名

２．年間行事報告

・男性職員が育児休暇を取得しました。育児休暇取得にあたり、職場全体での理解や協力姿勢が感じられチーム
ワークの向上につながったと思われます。
・時間外業務の削減に努めました。MORE全体として年間160時間程度の削減となりました。まだ個人差（偏り）は顕
著であることから、さらに工夫を重ねていく必要があります。
・職員間のコミュニケーションの充実に向け「MOREキッズ交流会」を企画していましたが、コロナの影響で2年続けて
中止となりました。次年度も継続して企画していきます。

⑧その他
・還暦を迎えられた方が2名、古希を迎えられた方が1名いらっしゃいました。MORE全体でお祝いをしています。
・疾患等で入院をされた利用者が複数いらっしゃいました。在宅利用者については、ご家族も高齢化が進み、入院に
対する不安や負担が大きく感じられます。今後も同様のケースが増えていくことが予想されるため、日頃から遠慮なく
情報交換ができる関係を築いていけるよう努めていきます。

お花見イベント
内　　　　　　容

歯科検診

異動職員1名の送別会を開催

しげのぶ特別支援学校現場実習

松山学院　1名参加

避難訓練（火災）

も・あーと展 コロナの状況により中止

新年会

笑い文字講座

コロナの状況により中止

5

火災想定避難訓練（予告なし）。中筋公園まで避難

計

３．利用者の状況

避難訓練（大雨） 堀江公民館へ避難

送別会

（１）事業定員と利用現員

１名（保護者・教員引率）

避難訓練（火災）

夏まつり 利用者30名参加　感染対策を実施しながら開催。（MORE関係者のみ）

地震➡火災想定避難訓練（予告なし）。中筋公園まで避難

8
避難訓練（地震・火災） コロナの状況により中止

10
避難訓練（火災） 火災想定避難訓練（予告なし）

11
テイクアウト弁当 9月開催予定であったバーベキューの代替として実施。MOREの室内外で楽しむ

利用者30名参加　レクレーション（ゲーム）・おやつを楽しむ

火災想定避難訓練（予告なし）

避難訓練（地震・火災）

3
避難訓練（地震・火災）
次年度事業概要説明会

地震➡火災想定避難訓練（予告なし）。中筋公園まで避難
コロナの状況により中止（文書発送）
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21 11 32 0 0 0 0 0 0
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苦情受付

月 日 日数

4 8 4h

4 21 0.5h

4～5 1h

4～5 1h

4～5 1h

5 1h

5 １８・１９ ２日

5 23 0.5h

5 25 1.5h

5 27 ２ｈ

6 １ｈ

6 22 １日

6 23 0.5h

【外部】甲種防火管理者講習

【法人リスクマネジメント委員会】安全運転者講習 Web
青野・中平・宮本・木口・早川・大政
永山・米澤・樽井・佐々木・水口・谷口
田中・井上・宇都宮

人数

松山市 早川

32計

9

件数

いつきホームズ 16

（６）生活の場の状況

在宅

配慮・確認不足

1

0件

のぞみホームズ

きずなホームズ

４．苦情・要望の受付状況

内　　　　容

生活の場

いつきの里 3

3

樽井

件数

1件

５．職員研修実績

【法人】新任研修Ⅰ
「社会人としてのマナー」～ビジネスの基礎力～
能力開発システム研究所
代表者取締役　木曽　千草氏

用務先 参加職員氏名

樽井ビデオ視聴
【法人】「就業規則・各規程の説明」
労務課　課長補佐　長野　恵理香

意見要望受付

【内部】感染症予防（担当：米澤） MORE 全職員

【法人】「法人の理念と福祉職員としての心構え」
芳野　道子理事長

ビデオ視聴

オンライン 樽井

研修内容

【内部研修】
コミュニケーション研修　（担当：早川）

MORE 全職員

MORE

ビデオ視聴 樽井

全職員
【内部研修】
救命救急講習　（担当：木口）

内　　　　容

早川・大政・樽井・大北・高石

【法人】新任研修
「利用児・者主体の保育・支援について」
堀江保育園　保育士　石丸　奈波
松山福祉園　生活支援員　藤田　大輝

【法人】「人材育成の取り組みについて」
人事課　係長　山内　陽介

米澤

【法人】新任研修Ⅱ兼中堅研修Ⅰ
「コミュニケーション研修」
能力開発システム研究所
代表取締役　木曽千草氏

青野

ビデオ視聴 樽井・大政・森田・佐々木・大北・仲田

松山市

堀江公民館

【外部】衛生推進者講習会

オンライン
【外部】愛媛県老人福祉施設協議会
令和４年度第１回総会



6 28 2.5h

6～7 １ｈ

6～7 １ｈ

6～7 １ｈ

7 7 ２ｈ

7 8 3h

7 20 ２．５ｈ

7 21 0.5h

7 22 １日

7 27 １日

7 29 2.5ｈ

8 4 2h

8 4 ２ｈ

8 5 3h

8 19 ２ｈ

9 13 ２ｈ

9 20 1日

9 21 1h

9 27 1日

9 ２７・２８ 2日

10 19 0.5ｈ

10 20 1.5h

MORE 全職員

MORE 全職員

【内部】
①感染症対策訓練（担当：中平）
②虐待防止研修（担当：大政）

MORE 全職員

【外部】愛媛県老人福祉施設協議会
デイサービスセンター職員研修会

【内部研修】
支援者の役割・姿勢　（担当：中平）

【外部】四国地区知的障害者福祉協会施設長会 オンライン 青野

【法人】全階層研修Ⅰ
「コミュニケーション研修」
株式会社グッドコミュニケーション
代表取締役　　中田　康晴　　氏

オンライン 佐々木・井上・宇都宮

【内部】支援者の役割・姿勢（担当：宮本）

オンライン

堀江公民館 佐々木・仲田・大北

【法人】新任研修Ⅲ
「ストレスマネジメント研修」
株式会社グッドコミュニケーション
代表取締役　　中田　康晴　　氏

ビデオ視聴

【法人】中堅研修
「人材育成の取り組みについて」
～目標設定・面接・取組方法・評価のポイント～
本部事務局　山内　陽介

e-ラーニング 谷口

早川

米澤・森田

【外部】福祉協会　中国・四国地区職員研修会 オンライン 青野

【外部】愛媛県老人福祉施設協議会
テーマ別研修「コロナ禍におけるサービス提供」

オンライン

木口

オンライン

堀江公民館

早川・米澤・永山・長岡・木口

米澤

ビデオ視聴

【法人】中堅研修
「利用児・者主体の保育・支援について」
堀江保育園　園長　吉井　義貴
北部相談支援センター　相談支援専門員
係長　高岡有紀恵

ビデオ視聴

【法人】中堅研修
「福角会の中堅職員に求められる役割」
理事長　芳野　道子

青野

中平・早川

松山市 青野

【外部】両立支援コーディネーター基礎研修
Webライブ講習

【法人】中堅研修Ⅱ兼幹部研修Ⅰ
「ハラスメント研修」
いよぎん地域経済研究センター
主席研究員　友近昭彦氏

【外部】松山市障がい者虐待防止研修 オンライン 大政

【外部】第１７回愛媛県老人福祉施設大会
※全体会のみライブ配信

【外部】中堅研修Ⅲ
「コーチング研修」
いよぎん地域経済研究センター
コンサルティング部長　　友近　昭彦　　氏

堀江公民館 永山

【外部】中予地区老人福祉施設協議会
「看取りのための研修会」

オンライン 中平・米澤

【外部】
四国地区老人福祉施設関係者研究大会

オンライン 中平・大北

【外部】認知症介護基礎研修 e-ラーニング 森川

【外部】認知症介護基礎研修

【法人】　人権委員会主催
虐待防止研修

オンライン 佐々木・仲田・大北・高石



11 18 2h

11 21 1日

11 22 0.5h

11 24 1.5h

11 29・30 2日

12 1 1日

12 9 １日

12 12 １日

12 13 1.5h

12 15 ２ｈ

12 15 1日

12 19 0.5ｈ

1 １２・１３ ２日

1 23 0.5ｈ

1 25 ３ｈ

2 1 １日

２ 3 ３ｈ

２ 6 1.5h

2 14 3h

２ 16 １日

２ 17 1.5h

２ 20 １日

２ 21 1.5h

２ 22 0.5ｈ

２ 26 3,5h

２ 27 1日

２ 28 １日

２ 28 １日

3 22 0.5h

3 23 1日

【外部】愛媛県災害時福祉人材マッチング制度登録
者研修会

オンライン

【外部】地区老施協及び県老施協共催研修会
「防災に関する研究・研修会」

松山市 宮本・永山

オンライン

宮本・大政

【外部】日本的障害者福祉協会　部会協議会 東京都 青野

オンライン

MORE 全職員

宮本

e-ラーニング 大政

【内部研修】
ユマニチュード研修　（担当：早川）

高石・泉

【外部】四国地区知的障害者福祉協会施設長会 オンライン 青野

仲田・泉

【外部】松山市地域包括支援センター和気・堀江地
区研修及び事業所連絡会

高石・泉

【法人】幹部研修Ⅲ　「チームワーク研修」
能力開発システム研究所　代表　木曽　千草氏

いつきの里

【外部】給食者のための栄養講習会

【内部研修】
感染症対策　（担当：米澤）

MORE 全職員

【内部研修】
人権研修：身体拘束　（担当：宮本）

MORE 全職員

オンライン【外部】強度行動障害支援者養成研修（実践）

【外部】認知症介護基礎研修 e-ラーニング 木口

【外部】認知症介護基礎研修 e-ラーニング

【法人】一般事業主行動計画研修 いつきの里 （登壇者）中平・永山　　/　早川

オンライン

【内部】BCP計画：大規模災害　（担当：永山）

永山

宮本・早川・大政・井上オンライン

MORE 全職員

長岡

宮本

松山市

大政

【外部】松山市障がい者差別解消法

【外部】令和４年度第４回日中活動支援部会 東京都 青野

中平・宮本

【外部】給食者のための栄養講習会 オンライン

松山市
【外部】令和４年度第２回愛媛県老施協総会・施設
長研修会

中平

【外部】認知症介護基礎研修

【外部】障害者虐待防止マネジャー研修

松山市 青野
【外部】愛媛県老人福祉施設協議会
令和４年度第２回デイサービス部会
およびデーサービス部会戦略会議

中平・宮本堀江公民館

【法人】幹部研修Ⅱ
「メンタルヘルス研修」
医療法人　佑心會　堀江病院
臨床心理士・公認心理師　山本　泰士　氏

【外部】四国老施協セミナー 松山市 青野

【外部】
松山市地域包括支援センター和気・堀江（連絡協議
会）「高齢者に多い疾病について理解を深める～糖
尿病と認知症の関係～」
吉野内科　院長　吉野　到　氏

オンライン 木口・米澤

【外部】強度行動障害支援者養成研修（基礎） オンライン 大政

【法人】全階層研修Ⅱ
「スキルアップ研修～気づき力の向上～　福角保育
園　園長　乗松紀美子　氏

【外部】介護職レベルアップ研修会
「ノーリフティングケア」

松山市 早川

【内部研修】
感染症予防：訓練　（担当：中平）

MORE 全職員

【外部】四国地区知的障がい関係職員研修会 オンライン


